Actualités HFR du 28.05.2013

Stratégie 2013 - 2022 de I'hépital fribourgeois

Le Conseil d'Etat du canton de Fribourg et la direction de |' HFR ont présenté aujourd'hui une
position commune quant a la stratégie de I'hdpital fribourgeois pour ces 10 prochaines années.
L'objectif est de faire de I' HFR un hépital durable en tenant compte des besoins des patients, de la
situation sur le marché du travail, de I'évolution rapide de la politique de la santé en général et des
contingences financiéres.

Parmi les changements les plus importants de cette stratégie figurent en particulier la
concentration des soins aigus sur un seul site et la congentration des prestations stationnaires de
la maternité sur le site de Fribourg, mais aussi le développement des soins aigus de proximité et la
mise en place de permanences et de consultations dans les districts.

Le projet de développement stratégique de I'HFR est le résuitat d'une analyse fournie se basant
sur plusieurs documents, en particulier une étude de faisabilité relative a l'organisation de T'hopital
a laquelle ont été associés les collaborateurs, une étude architecturale, ainsi que des concepts de
permanence et de transports intersites de patients instables. La mouture présentée en conférence
de presse par la directrice sortante, Pauline de Vos Bolay, a regu l'aval de la Commission de
planification sanitaire et celui du Conseil d'Etat. Eile comporte les éléments principaux suivants :

> Une concentration des soins aigus de chirurgie sur le site de Fribourg est prévue d'ici 2022,
avec la création d'un centre de compétence de chirurgie ambulatoire sur le site de Riaz. Les
soins aigus de médecine seront regroupés sur le site de Fribourg une fois I'organisation de
soins aigus de proximité assurée. NB : par soins aigus de proximité on entend des
traitements, soins et suivi médical de médecine interne générale qui ne peuvent étre
effectués & domicile, en ambulatoire etfou nécessitant une hospitalisation de durée réduite
dans une structure légére.

» La réadaptation générale et la neuro-réadaptation se poursuivront a8 Meyriez-Murten ; la
réadaptation cardio-vasculaire sera transférée progressivement a Fribourg alors que la
réadaptation générale et pulmonaire restera a Billens et y sera méme plus importante
puisque le nombre de lits actuel (47 au total) restera inchange.

» Un systéme de permanences et d'urgences est prévu sur les sites de Fribourg, Riaz et
Tafers, la permanence de Meyriez-Murten restant en place. Des consultations avec portes
d'entrée HFR sont prévues & Chétel-St-Denis ; leur mise en place sera étudiée pour Billens.

> La concentration de la gynécologie et obstétrique stationnaire sera effective sur le site de
Fribourg dés 2014. Les consulitations ambulatoires de gynécologies restent & Fribourg, Riaz
et Tafers. Les interventions ambulatoires de gynécologie seront effectuées a Fribourg et a
Riaz.

» L'HFR a prévu de renforcer le dispositif concernant le transfert de patients instables entre les
sites.
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Démarche de validation et information

Le dossier de 'HFR est une priorité du Conseil d'Etat. Une délégation du Conseil d'Etat et une
délégation du conseil d'administration se sont rencontrées réguliérement ces derniers mois pour
se pencher sur 'avancement des travaux et les résultats aftendus. En accord avec le conseil
d'administration, le Conseil d'Etat et, avant Iui, la Commission de planification sanitaire se sont
prononcés sur toutes les mesures prévues dans la stratégie, méme sur celles qui relévent en
principe de la compétence du conseil d'administration, ceci en raison de la poriée des décisions
sur le systéme de santé du canton. Par souci de transparence et de volonté de dialogue, la
stratégie a également été présentée lundi soir dernier aux différents responsables des partis
politiques, aux préfets et aux syndicats avant la décision du Conseil d'Etat. Le personnel du HFR
et d'autres partenaires seront également informés de vive voix ces prochains jours.

Importance de |a prise en charge bilingue

Le Conseil d'Etat a pu prendre position sur des éléments étayés, comme il le demandait lors de la
prise en considération du postulat Siggen/Stempfel. Dans le cadre du rapport lié au postulat, il
s'est prononcé en détail sur les divers changements proposés.

Le Conseil d'Etat insiste notamment sur le fait que I'ensemble des activités de I' HFR doit tenir
compte de maniére accrue du caractére bilingue du canton. Ainsi, il considére comme prometteur
le projet-pilote d'unité germanophone sur le site du HFR Fribourg-Hépital cantonal. Le maintien
des urgences (site de Tafers), de la réadaptation (site de Meyriez-Murten), de la médecine aigué
de proximité et de la gériatrie aigué ainsi que le développement d'une permanence sur le site de
Tafers en complément de celle de Meyriez-Murten contribueront également a la prise en charge
des patients dans leur région et dans leur langue. Le Conseil d'Etat part de {idée que cette
organisation est de nature & inciter les patients germanophones et leurs médecins a recourir aux
structures disponibles dans notre canton.

Durabilité, sécurité, qualité

La Présidente du Conseil d'Etat Anne-Claude Demierre le reléve : " Le Conseil d'Etat communique
aujourd'hui des décisions pour certaines douloureuses, qui, si elles ne seront pas effectives
demain, ont toutefois une portée sur la prise en charge sanitaire du canton. Ces décisions ont éte
prises avec la volonté d'offrir, sur tout le territoire cantonal, une prise en charge siire, durable et de
qualité ",

Car la vague de fond suscitée par les effets du nouveau systéme de financement hospitalier, la
pénurie de médecins et de personnel de soins, I'évolution des standards médicaux de prise en
charge somatique, la concentration de la médecine hautement spécialisée interdisent de rester les
-bras ballants.

Dans le monde hospitalier suisse, 'action est un gage de survie et il s'agit d'adapter 'HFR a une
nouvelle réalité et de le positionner entre les hdpitaux universitaires voisins. Plusieurs cantons
avant Fribourg ont d(i adapter leur organisation ou méme fermer des sites. Anne-Claude Demierre:
"La situation idéale, dont tout le monde a envie, avec plusieurs maternités, plusieurs sites
hospitaliers avec des soins aigus et de la chirurgie n'est tout simplement plus envisageable. Si ce
n'était qu'une question de financement, peut-étre serait-il possible d'envisager d'autres solutions.
Mais le probléme est plus large : il est difficile de trouver des médecins pour la maternité de Riaz,
en raison du peu d'accouchements qui s'y pratiquent, il est aussi illusoire de proposer des
prestations de chirurgie 1a ol elles ne sont demandées que quelques fois par semaine. Des
alternatives ont été recherchées, mais elles n'existent pas."
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b) Service aide et soins a domicile

Prestations des services

Les organisations d'aide et soins & domicile & but non lucratif apportent leur aide en cas de
maladie, de handicap, de grossesse a risque, aprés un accouchement, pendant la
convalescence et dans des situations de crise. Elles procédent & une évaluation de la
situation, donnent des conseils, fournissent un encadrement tant au niveau des soins
infirmiers qu'a celui de l'aide-ménageére.

Grace aux prestations fournies par les services d'aide et de soins & domicile, les personnes
agées, les personnes malades, accidentées ou handicapées, tributaires d'une aide
extérieure, peuvent demeurer dans leur environnement familier ou, suite & un séjour en
milieu hospitalier, rentrer plus rapidement dans leur foyer. Les services d'aide et de soins a
domicile ont pour but de maintenir et de favoriser l'autonomie de leurs clientes et clients.

Comment faire appel au service d’aide et soins 4 domicile?

La demande d'une prestation se fait directement auprés du service d'aide et soins a
domicile du district.

Pour les prestations de soins : une évaluation des besoins en soins (RAI-HC), faite par
une infirmiére, doit é&tre validée par un médecin pour que les prestations soient
remboursées par I'assurance.

Prestations d’aide : les besoins en aide sont évalués par une aide familiale, en
tenant compte de la situation de I'entourage (prestation subsidiaire).

¢) Homes médicalisés

La Commune participe financieérement, via le RSG, a la prise en charge des personnes
agées placées en institution de la maniére suivante :

a) par une participation au pot commun cantonal de la prise en charge des soins spéciaux

b) par une participation aux charges des frais financiers des 3 homes du district

¢) par une participation au déficit éventuel des frais d'accompagnement et de pension des
homes de Billens,Vuisternens-dt-Romont et Siviriez.

d) par une participation pour les résidents hors district.

Les trois établissements du RSG, Billens, Vuisternens-dt-Romont et Siviriez sont destinés a
accueillir des personnes agées dont I'état de santé exige des soins infirmiers et une
surveillance continue.

L’essentie! de leur activité est régie par la LEMS, loi cantonale sur les EMS.

Les EMS accueillent uniguement des personnes en age AVS. Pour les personnes
domiciliées hors-canton, les demandes doivent &tre soumises 3 la direction.

Le site de Vuisternens dispose également de quelques lits destinés a des accueils « court-
séjour ». Les personnes qui en bénéficient doivent étre en 4ge AVS et peuvent séjourner
au maximum de 3 mois par année, en continu ou en discontinu.
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= Possibilités d'accueil des EMS de la Glane .

Home de Billens de 889 lits :

32 chambres a 2 lits
24 chambres & 1 lit

L’Etablissement Médico-Social offre des chambres fonctionnelles et confortables a 1 ou
2 lits; toutes disposent d’'une salle d'eau avec lavabo, douche, WC et de lits électriques
qui offrent une assistance indispensable et un grand confort.

Le Foyer Ste-Marquerite de 45 lits :

42 lits médicalisés
3 lits courts-séjours

Il offre des chambres fonctionnelles & 1 ou 2 lits; toutes disposent de lavabos, certaines
de WC et de lits électriques qui offrent une assistance indispensable et un grand confort.

Foyer Notre-Dame de 57 lits @

5 chambres a 2 lits
47 chambres a 1 [it

L’Etablissement Médico-Social offre des chambres fonctionnelles et confortables a4 1 ou 2
lits; toutes disposent d’un lavabo, d’un lit électrique, d’'une armoire et d’une table de nuit.

Transhomes

En mars 2011, la population glanoise avait plébiscité le projet TransHomes, qui vise la
rénovation des trois homes du disirict. Ce crédit-cadre de 48,5 miliions de francs était
réparti entre les établissements de Vuisternens-devant-Romont (19,5 millions), Siviriez
(15,3 millions) et Billens (13,7 millions).

Aprés réévaluation des colts, l'avant-projet pour Vuisternens est aujourd'hui devisé a
30,5 millions, soit dix millions de plus par rapport & I'étude de faisabilité, qui n'a peut-
étre pas été assez approfondie, le colt d'une chambre ayant été calculé a 200'000
francs alors qu'il est en réalité de 300'000 francs.

Cette augmentation va manifestement modifier le calendrier de construction qui va
certainement s'étaler sur 15 ans et pas sur 8 ans pour la transformation des 3 homes.
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2.2 Contrdle des champignons

Pour 2013, le nombre de récoltes contrdlées a été de 282 :

e Quantité de champignons comestibles 539 kg
¢ Quantité de champignons impropres a la consommation 33 kg
¢ Quantité de champignons vénéneux 12 kg
s Quantité de champignons mortels (phalloides) 0.2 kg

Mme Isabelle CORDEY, M. Georges STEINER et M. Jean-Marie DEVAUD assument ce
service en leur qualité de contrdleur officiel.

Le Conseil communal adresse un merci particulier & ces 3 personnes pour leur engagement et
pour leurs services auprés de la population.

3. CIMETIERE

22 personnes décédées ont rejoint le cimetiére de Romont, 6 ont été inhumées et 16 incinerées.

Nouvelle morgue

Dans sa séance du 12.12.2013 le Conseil général a accepté le crédit de CHF 950'000.- pour la
construction d’'une nouvelle chapelle mortuaire.

La morgue située a la Grand-Rue 46 n'est plus adaptée aux normes actuelles notamment de par
sa vétusté, son mangue de place et sa situation.

Le projet de rénovation de I'église des capucins prévoit dans la deuxiéme étape 'amenagement
d'un office, de vestiaires et de WC dans les surfaces occupées par la morgue, impliquant ainsi
dans un avenir proche la libération de ces lieux proprietes de la bourgeoisie.

Ces différents éléments ont &té essentiels pour que le Conseil communal décide d’entamer I'étude
d’'un nouveau batiment pour une nouvelle morgue.

Plusieurs options ont été envisagées pour la nouvelle chapelle mortuaire, notamment son
intégration dans des batiments appartenant & la paroisse, mais il s’est vite avéré que limplantation
de la nouvelle morgue au cimetiére était la solution 3 retenir.

Le choix du Conseil communal a &galement été dicté par sa volonté de situer cette nouvelle
chapelle mortuaire dans un endroit calme et empreint de recueillement.
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4. JEUNESSE

BILAN D’ACTIVITES 2013

Secteur Rue & Réalisations
Romont

L'équipe « Rue & Réalisations » - Romont

Equipe RR a Romont :

Jean-Chalres Beaud, responsable de secteur
Christel Richoz, travailleuse sociale de rue
Emmanuel Fridez, Travailleur social de rue
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1) Introduction

L'année 2013 a été colorée par une éclosion des différentes prestations de I'association REPER.
Elle a &té notamment trés fructueuse en termes de projets et de I'investissement en découlant.
Pas moins de 10 projets ont été soit poursuivis soit mis sur pied par I'équipe des TSHM de
Romont, et dans une trés large mesure co-conduits, voire co-construits avec les partenaires du
réseau romontois et glanois.

La premiére partie de année a été marquée par l'absence de Mme Richoz, suite 4 un congé
maternité. Cette absence a été palliée en partie par M. Fridez qui a augmenté son pourcentage de
travail sur la commune de Romont et par I'engagement temporaire de Mme Auroi, travailleuse
sociale & la commune de Villars-sur-Glane, ce qui a permis de maintenir les prestations de
lassociation REPER. Un effort a &té particuliérement mis sur I'accompagnement socio-éducatif
ainsi que sur le projet des salles de sport et du petit job au détriment de la permanence sociale de
rue. La deuxiéme partie de 'année a été ponctuée par un retour dans la rue des TSHM au niveau
du chef-lieu glanois notamment avec le retour de Mme Richoz. En effet, I'équipe a repris un rythme
effréné au regard des demandes émanant d’une part du terrain et d’autre part du réseau. Les
prestations y relatives sont listées par la suite.

2) Permanence de rue

L'immersion des TSHM dans le chef-lieu glanois se décline principalement par une présence
réguligre in situ au sein des lieux de rencontres des jeunes et in vivo soit un pourcentage de travail
de 80%' réparti en moyenne sur quatre périodes par semaine et plus d’une vingtaine de week-
ends par année. Les TSHM, hormis une présence réguliére dans les rues, ont ¢té également
présents lors des manifestations qui ponctuent la vie socioculturelle romontoise et glanoise telles
que le carnaval, la braderie et les différents festivals comme On the road et le Bal des moches.

Statistique des rencontres lors des événements qui ponctuent la vie romontoise :
Les TSHM ont rencontré plus de 180 jeunes lors de ces 4 événements.

Les TSHM vont réorienter pour 'année 2014 leur présence lors de ces manifestations. En effet,
ces derniers ne seront plus systématiquement présents dans la vie sociocuiturelle romontoise, car
ils constatent quils ne sont, de loin pas, indispensables au bon déroulement des divers
événements. Il y a une sorte de pensée magique, qui donne & croire que si les TSHM sont
présents, aucun incident majeur ne sera a déplorer. Pour rappel, les TSHM ne sont pas la pour
garantir un cadre sécuritaire, mais bel et bien pour nourrir le lien social et plus particulierement
auprés de la jeunesse romontoise. Cependant, les TSHM vont poursuivre leur présence au sein
des groupes de réflexion avant la manifestation, pour autant que les organisateurs les sollicitent.
Une présence des TSHM lors de I'événement peut néanmoins étre envisageable, si les TSHM en
voient le sens.

La configuration d’'un 80% réparti entre deux TSHM, a permis d'asseoir les prestations de
I'association REPER. Par ailleurs, le travail en équipe est un prérequis nécessaire a la bonne
réalisation du travall effectué sur I'ensemble du territoire communal. L'équipe permet non
seulement un terreau propice & la réflexion, au partage de pratigues, au croisement des regards
sur les diverses problématiques rencontrées, ainsi qu'a l'innovation et a la création de nouveiles
offres en lien avec des demandes de plus en plus nombreuses émanant du terrain. De plus, le
travail en équipe a permis cette année plus particulidrement de maintenir et de garantir une
présence notamment lors du congé maternité de Mme Richoz.

1 Soit un TSHM 4 30% et une TSHM 4 50%.

Rapport de gestion 2013 page 95



Statistiques :

Les deux TSHM ont rencontré durant 'année 2013 un total de 1'450 jeunes par le biais de la
permanence de rue. Les TSHM ont effectué un total de 75 permanences, ce qui représente plus
de 3 soirs par semaine de présence dans la rue. lls ont rencontré en moyenne 19 jeunes par
permanence et relévent une présence de genre trés marquée avec plus de 85% d’hommes
rencontrés.

Nrbe de jeunes rencontés dans la rue 2008-
2013
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Ces rencontres avec les jeunes se définissent et prennent la forme d'aide telle que des
informations-conseils, des soutiens, des orientations et des prémices d'accompagnements socio-
éducatifs individuels.

De plus, les TSHM sensibilisent la jeunesse & un comportement citoyen dans I'occupation de
I'espace public, comme le littering, les régles de bon voisinage et les codes en vigueur dans la
société. In fine, I'aspect préventif quant a la consommation de produits légaux et illégaux occupe
une bonne partie du travail des TSHM.

Les endroits fréquentés par les jeunes sont majoritairement I'école enfantine a la rue Aliénor, le
parc a la rue des Arruffens, le Cycle d'Orientation de la Glane et le Bicubic (terrain synthétique et
de basketball).

D'aprés les observations des TSHM, les jeunes ont désinvesti en 2013 la gare et sa salle d'attente
ainsi que les arréts de bus, les surfaces commerciales types Migros et Coop. D’autres groupes de
jeunes vont préférer des points de rencontre comme les bistrots.
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3) Accompagnement socio-éducatif individualisé et personnalisé

Les accompagnements se déclinent sous la forme de soutiens personnalisés et « sur mesure » en
fonction de la situation du jeune et ou de sa famille. Nous souhaitons mettre davantage en exergue
cette prestation, car elle occupe une place centrale au niveau du travail réalisé sur le territoire

communal. Elle illustre 'apprivoisement et les liens de confiance témoignés par le public-cible.

En effet, pour parvenir & une vraie demande d’aide, il y a notamment un facteur temps indéniable a
prendre en considération. Pour rappel, la prestation hors murs dans son ensemble est une grande

consommatrice de temps.

Durant I'année 2013, les TSHM de REPER ont offert 315 accompagnements socio-eéducatifs pour
un total de 76 jeunes différents, ce qui représente une moyenne de plus de quatre rencontres par
jeune. Les accompagnements socio-éducatifs sont en général des rencontres structurées et

programmées avec 'usager et d’une durée allant d'une heure a un maximum de deux heures.

Répartition selon le genre 2008 - 2013
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Nous pouvons relever un déséquilibre de genre dans une proportion de deux tiers d’hommes pour
un tiers de femmes, ce qui est en adéquation avec le genre que les TSHM rencontrent au sein de

I'espace rue.
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Répartition selon la nationalité 2008 - 2013
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Il y a une tendance & la parité au niveau des nationalités, avec des fluctuations en lien avec les
différents projets menés au court des années.

Répartition selon les ages 2008 - 2013
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Comme les années précédentes, deux tiers des personnes ont entre 18-25 ans, ce qui représente
une population de jeunes adultes majeurs. Néanmoins ces derniéres années, il y a une
augmentation significative de la tranche d’age des plus de 25-30 ans qui utilise la prestation
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accompagnement socio-éducatifs. Cette problématique n'est pas propre au chef-lieu glanois, mais
refléte la réalité au niveau national, avec une nette augmentation des jeunes adultes au béneficie

de différentes aides communales, voire cantonales.

Répartition selon les lieux de rencontre en 2013
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Les rencontres s'effectuent majoritairement au bureau REPER et dans une moindre mesure au
sein des différents bistrots de la place. Au regard de I'évolution des situations qui sont de plus en
plus complexes et fastidieuses, la plus grande proportion d’accompagnements se déroule a
lintérieur des murs de REPER. Cet endroit offre un cadre sécurisant et favorise ainsi des
confidences. De plus, il permet d’accéder & un support logistique indéniable.

Répartition selon le profil professionnel 2008 -
2013
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Prés d’un jeune sur deux bénéficiaires de cette prestation est sans formation. In fine, les TSHM
engagés par la commune de Romont restent vigilants et attentifs a la provenance des jeunes, avec
quasi 90% de jeunes issus du chef-lieu glanois.
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Les problématiques les plus fréquentes se situent au niveau de la formation-emploi, au niveau
relationnel et au niveau familial, ce qui n'est pas surprenant au regard de la conjoncture socio-
politico-€conomique actuelle.

4) Projets

En préambule, nous souhaitons mettre en évidence le partenariat avec les différents membres du
réseau professionnel qui a été davantage prégnant pour la mise en place de certains projets
comme « Transition ». 2013 a été marquée par I'émergence et le renforcement de plusieurs
projets. Dans le catalogue ci-dessous, les TSHM ont pérennisé certains projets comme les salles
de sport, les petits jobs et 'accompagnement de certains groupes comme On the road et XVI
music. Cependant, divers projets ne font office que de levier pour thématiser certaines
problématiques rencontrées notamment par I'entremise de nos diverses prestations comme la
journée suicide.

4.1) Salles de sport

2013 est le symbole d'une émergence accrue de la mise en place de tout un panel d’activités
hétéroclites, ainsi que d’'une fréquentation toujours plus élevée des salles de sport. Nous avons éte
particulierement attentifs & cette prestation, sachant que la commune y octroie une place
privilégiée au sein des diverses prestations offertes par I'association REPER. Pas moins de huit
activités différentes sont en cours a la fin de cette année. Deux mouvements sous-tendent cet

accroissement d’ouverture des salles de sport. Primo la pérennisation de la prestation qui a permis
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de susciter I'engouement, Iintérét et la demande explicite pour initier de nouvelles activités et
secundo I'engagement et |a formation de nouveaux responsables de salles. Cette année 2013 a vu
les activités des salles de sport se développer majoritairement durant les weekends, notamment
en aprés-midi et début de soirée.

Actuellement, huit activités jonchent le programme & savoir le work out, le football en salle (3
périodes), le cirque, la danse hiphop (2 activités), le streetball. D'autres activités sont en
discussion pour 2014, comme le Taekwondo. Cette derniére aura lieu au sein de l'infrastructure du
CO de la Glane en raison du manque de plages libres en semaine aux salles de sport des avoines,

Les activités danses se sont ponctuées par une participation aux Rencontres Folkloriques
Internationales (RFI) en ao(it 2013, avec la présence du groupe de danse hiphop. De plus les deux
groupes de danse ont créé une chorégraphie pour la braderie romontoise.

La saison 2013 a été marquée par une coordination entre les responsables de salle et les TSHM
que ces derniers qualifient d’optimale. En effet, les TSHM sont de moins en moins présents au
sein des activités, et se concentrent davantage dans le coaching des responsables de salles et la
gestion organisationnelle, structurelle et stratégique.

De plus, aucun incident n'a été déploré. Les TSHM tiennent a relever le succés croissant des
salles de sport et I'investissement consenti & leur bonne gestion. La saison 2014 s’annonce de
bonne augure, méme s'il est a relever qu'un encadrement par les TSHM reste nécessaire pour la
pérennité du projet.

Tableau de la fréquentation des salles de sport a Romont :
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Les statistiques indiquent une augmentation significative de jeunes et de leur fréquentation par
rapport & I'année derniére. Cette augmentation est due en partie a la diversification des activités et
a 'ouverture des salles en week-end.

Répartition selon le genre dans les salle de sport

m Hommes-18 ans
m Hommes + 18 ans
1 Femmes - 18 ans

mFemmes+ 18 ans

La répartition des genres est restée stable par rapport a 'année 2012. Nous pouvons constater
qu'il y a un faible pourcentage de jeunes femmes de plus de 18 ans qui fréquentent les salles de
sport.

Chaque responsable de salle suit une formation dispensée par les TSHM a raison de quatre
modules annuels qui traitent de la dynamique de groupe, de la responsabilité, de I'organisation
structurelle des salles et de I'évaluation. Actuellement nous dénombrons 9 responsables de salle
dont cing hommes et quatre femmes. Un des responsables de salle assume 2 activités depuis la
reprise en octobre 2013.

Plus de quarante rencontres ont été nécessaires pour coacher les responsables de salle pour le
bon fonctionnement de ces derniéres par les TSHM.

4.1.1) Fritime

Suite a 'ouverture des salles de sport pour la Glane dans le chef-lieu, qui pour rappel a pu se faire
grace au financement alloué par le canton pour 'année 2012-2013, les TSHM ont effectué, de
concert avec la commune, une nouvelle demande au canton via son nouveau projet Fritime. Cette
demande n'a pas été entendue positivement par ce dernier et actuellement nous entrons dans une
phase de négociation avec qui de droit afin d'assurer une pérennisation de cette action.
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4.2) Petits jobs

Pour rappel, ces petits jobs ont pour mission d'ceuvrer chaque matin au nettoyage des détritus
extérieurs sur des lieux spécifiques comme I'école enfantine, la cafétéria du CO de la Glane, le
terrain synthétique et de basket du Bicubic, différents arréts de bus et le parc jonchant [a route
d'Arruffens et la rue Pierre de Savoie. Le petit job a couru sur toute 'année 2013 avec une pause
estivale de deux mois. Depuis cet été, il y a eu un rapprochement avec le service de la voirie de
Romont, afin de professionnaliser davantage cette activité. En effet, par le biais d’une convention
tripartite, le responsable de la voirie, encadre et coache le petit jobeur durant la durée de son
contrat.

Le petit job est un outil qui peut étre utilisé dans d'autres projets et qui plus est, a une visee
premiére de réinsertion socioprofessionnelle pour les jeunes en défilochage et/ou en decrochage.
De plus, les contrats petits jobs ont comme visée de s'étendre a d'autres domaines d’activites en
lien notamment avec les personne 4gées, la petite enfance et les milieux professionnels en créant
des synergies avec des associations comme Pro Senectute, TAPGlane?2 et les milieux patronaux.

Statistiques :
5 jeunes ont effectué le petit job durant 'année 2013. Pour coacher ces derniers, les TSHM ont

initié pius d'une vingtaine de rencontres. De plus, une dizaine de rencontres ont eté mises en
place avec le responsable de la voirie pour se rapprocher des exigences professionnelles et
sociétales.

4.2.1) Projet Rickshaw

Sous Impulse de M. Beaud, responsable du secteur Rue & Réalisations, le projet Rickshaw a
remporté le prix (5'000.- CHF) du concours organisé par le canton dans le cadre de la semaine
intergénérationnelle. Cette somme va nous permettre de créer un nouveau petit job durant une
période de trois mois qui correspond A la phase pilote de ce projet. Ce projet a pour visée de
permettre aux personnes &gées de faire appel a un service personnalisé, sur mesure et de
proximité pour effectuer des déplacements au sein notamment de la commune de Romont. Le
projet est a consulter en annexe.

4.3) Littering

Suite 3 cette problématique récurrente sur les diverses places fréquentées notamment par les
jeunes, les TSHM vont reprendre cette thématique dans une perspective plus large au sein du
groupe qualité de vie en Glane. Ce besoin de croiser les regards résulte de plusieurs constats
consécutifs issus des TSHM afin de ne pas cantonner cette problématique communale a quelques
intervenants de terrain.

4.4) Paysage éducatif / Transition

Depuis le financement alioué par le canton et la fondation Jakob en début 2013, REPER a cédé la
coordination du projet « Transition » pour la laisser 8 Mme Descloux, travailleuse sociale scolaire
au CO de la Glane. REPER a depuis lors une place dans le Comité de pilotage du projet et est

2 Association des Parents de la Glane.
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partiellement dans I'opérationnalisation. En effet, REPER n'a pas pu s'investir davantage au sein
de ce projet au regard de son financement communal.

C'est pourquoi une demande de financement & 'association des communes de la Glane a été faite
en novembre dernier. Ce dernier a é&té accepté, ce qui permettra @ REPER de s'engager
davantage d’une part dans le comité de pilotage et d'autre part dans la partie opérationnelle. Cette
derniére comprend non seulement le projet Transition, mais également les accompagnements
socio-éducatifs réalisés auprés des jeunes domiciliés hors du chef-lieu glanois.

4.5) Journée de prévention sur le Suicide

Sensibles & cette thématique, les TSHM en partenariat avec les travailleuses scolaires du Cycle
d’Orientation de la Glane ont organisé le 10 septembre une journée de sensibilisation sur ce
theme. Concrétement, nous avons été présents durant cette journée dans les couloirs du CO en
accostant les éléves avec différents moyens favorisant par la-méme des échanges et une
conscientisation individuelle et collective. Suite & un écho positif, nous envisageons de réitérer
avec le CO cette action pour 2014,

4.6) 1er décembre Sida

Nous n'avons pas réitéré ce projet cette année, au regard de fa multitude des projets deja en
cours. Sensibles a cette problématique toujours d'actualité, nous souhaitons poursuivre la reflexion
a ce sujet.

4.7) On the Road

Les TSHM ont aidé ponctuellement et sur demande le groupe des Jeunes Organisateurs Glanois
(JOG) tout au long de année 2013, afin que leur deuxiéme édition puisse se concrétiser. Le
festival a pris une tournure différente, se partageant sur 'enceinte de 'hotel de ville avec la
particularité cette année d’étre indoor et outdoor.

Suite & I'expérience positive de 2012 et aux acquis qui en découlent, les TSHM ont constaté que
ce groupe commengait a voler de ses propres ailes.

4.8) XVI Music

Le groupe des XVI Music n'a été que peu demandeur des prestations REPER. En effet
I'association des XVI Music continue de gagner en autonomie et en indépendance.

Néanmoins, nous avons rencontré a quelques reprises les différents membres de I'association
notamment pour débuter une réflexion quant a la suite a donner a cette collaboration. Une
rencontre en 2014 sera prévue pour échanger avec les autorités communales quant a
'aboutissement de cette collaboration.

'association a durant cette année obtenu un financement de la part du Rotary Club pour refaire
l'intégralité de leur studio. Actuellement ils sont dans les finitions.
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4.9) Facebook

Depuis la création d’un profil Facebook en 2012, les TSHM ont continué d'utiliser ce réseau social
comme moyen de communication avec les jeunes. Tout en restant vigilant et attentif au cadre
éthique, nous souhaitons dynamiser davantage cet outil, afin d’étre encore plus proche d’une
certaine réalité des jeunes. Lidée étant bien entendu d'utiliser ce monde virtuel dans une
perspective de proposer des rencontres réelles.

4.10) Techniques de recherche d'emplois (programme F3+)

Cette prestation est modifiée et n'est plus offerte sur un jour et demi. Depuis le début de l'année
2013, 'accompagnement et le coaching sur les techniques de recherche d'emploi s'effectuent
d’'une maniére individuelle et sur mesure dans le cadre d’accompagnements socio-éducatif et en
lien avec les situations personnelles.

5) Groupes de travail

Les travailleurs sociaux de REPER ont coilaboré avec différents groupes de travail sur la place
romontoise et gl&noise notamment :

2&% A . fxﬁ - . e
GT qualité de vie en Glane (Préfet, Syndic, Autorités Communales, Juge
de paix, CO, SEJ, Police Cantonale, REPER, etc.)

GT Transition

GT police cantonale de proximité, région sud / REPER

GT médico-social en Glane

GT Autorités communales / REPER

=W~

GT location Hétel de Ville

6) Collaboration avec le réseau local, régional et cantonal

Les collaborations sont diverses et dépendent essentiellement des accompagnements socio-
éducatifs, de projets ou d'une approche communautaire. Néanmoins, nous avons poursuivi ou
scellé des partenariats avec notamment :

- Le consefl communal de Romont - La préfecture

- Le service social de Romont - Le service social région sud de la Gline

- Leservice des tutelles et des curatelles de la Gline - Le service de I'enfance et de la jeunesse, région sud
- Leservice de consultation psychiatrique - Différents médecins psychiatres et psychologues

- L'Hopital de Marsens - La police de proximité de Romont et environs
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Le CO de Ja Gléne - Les différents semestres de motivation et

L’école enfantine préformations du canton

Les établissements de Bellechasse - L'ORP de la Glane

L’assurance invalidité - Caritas, service de désendettement

ORS, encadrement des requérants d'asile - Fondation Jakob

Pro Infirmis - Les médias : «La Gruydre», « Liberté »

Différents bistrots, restaurants de la place romontoise - Pro Juventute

Fribap, Guin - RFSM

Le service de I'édilité - Le responsable des locaux communaux Romont
Empreinte - Déléguée du service de I'enfance et de la jeunesse
Saint Vincent de Paul - La paroisse catholique de Romont

Différents commergants et artisans de la place romontoise

Il est & rappeler que nous avons aussi des personnes ressources en la personne du Dr. Abril a
Romont qui est notre médecin-conseil et Me Kaufmann a Fribourg qui est notre avocat-conseil. lis
ont été sollicités a plusieurs reprises.

7) Lieux de provenance des jeunes pour les accompagnements socio-éducatifs et de

projets

Communes de la Gldne ;

- Méziéres - Vuisternens-devant-Romont - Billens/Hennens
- Villarimboud - Grangettes - Prez-vers-Siviriez
- Esmont - Orsonnens - Promasens

- Montet - Ursy - Chapelle

- Siviriez - Chavannes-sous-0Orsonnens - Villaz-St-Pierre

Il est trés fastidieux de répertorier la provenance des jeunes dans la rue qui sollicitent le travailleur
social de rue lors de rencontres fortuites. Toutefois, pour rappel, cela concerne entre 10 et 20% de
jeunes chague année.

8) Perspectives futures

Valoriser et visibiliser davantage le travail social de rue, ainsi que les divers types
d’accompagnements auprés des mandants, du réseau et des citoyens, afin de reconnaitre
et d'accréditer ce travail encore peu connu et reconnu.

Consolider et pérenniser les différents projets précités pour leur permettre in fine une
certaine indépendance et autonomisation. L'objectif final du travail social de rue est de
donner et ou redonner le pouvoir d'agir aux personnes concernées. Concretement, les
TSHM souhaitent que les diverses personnes impliquées dans les différents projets
puissent, dans une perspective & moyen terme, gérer ces derniers avec un minimum de
soutien.

Augmenter le pourcentage du travail social de rue de REPER de 90% a un 100% en
s’ouvrant davantage & la Glane, sachant que 'association des communes de la Glane va
financer début 2014 un 10% EPT de temps de travail.
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9) Conclusion

Cette année 2013 a été particuliérement mouvementée et innovante. L'équipe des TSHM est
consciente de la productivité de ses actions, mais caresse le souhait de trouver un rythme de
travail qui puisse allier créativité et pérennisation des prestations développées jusque-la.

En effet, les TSHM apprécient la dynamique de la ville de Romont, au sein de laquelle ils ont
I'opportunité de créer quelques fois dans une perspective expérimentale de nouvelles prestations
pour répondre au mieux aux besoins et aux demandes émanant des divers publics-cibies.

C'est toujours avec un grand plaisir que Péquipe des travailleurs sociaux intervient dans le chef-
lieu glanois et espére répondre au mieux au mandat que la commune lui a confié. Nous profitons
pour remercier les autorités romontoises de leur collaboration et de leur confiance témoignées tout
au long de cette année 2013.
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Annexe 1

RE
PER
A "
Antenne Romont - Décompte financier 2013
(comptes révisés au 26.02.2014)
CHARGES Comptes 2013 | Budget 2013
1 |Personnel
1.1 | Salaires bruts (0.8 EPT) 124'190.94 80'500.00
1.2 | Charges sociales 18'563.05 18'000.00
1.3 | Indemnités perte de gain -11'864.60 0.00
1.4 | Allocations employeur 2'250.00 2'250.00
1.5 | Formation - perfectionnement 0.00 800.00
TOTAL 1 133'139.39 101'550.00
2 |Frais administratifs
2.1 | Mat. Informat., bureau+tél+poste 1'426.75 2'750.00
TOTAL 2 1'426.75 2'750.00
3 | Frais encadrement
3.1 | Déplacements+repas 6'576.76 3'600.00
3.2 | Permanences de rue 2'275.00 2'500.00
TOTAL 3 8'851.76 6'000.00
4 | Animations socio-pédagogiques
4.1 | Animations 1'103.80 1'000.00
4.2 | Projets job 6'723.35 7'000.00
TOTAL 4 7'827.15 8'000.00
5 | Projet salle de gym accompagnée
5.1 | Location salle 1'206.05 4'200.00
5.2 | Défraiement intervenants extérieurs 4'680.00 8'600.00
TOTAL 5 5'886.05 12'700.00
TOTAL DES CHARGES 1-5 157'131.10 131'000.00
PRODUITS Comptes 2013 | Budget 2013
1 | Subvention Ville de Romont et Communes Glane 105'000.00 110'000.00
2 | Subvention cantonale de gym accompagnée 5'886.05 7'822.70
3 | Don Paroisse de Romont 2'000.00 0.00
4 | Subvention cantonale DSAS 44'245,05 0.00
TOTAL DES PRODUITS 157'131.10 117'822.70
RESULTAT AU 31 DECEMBRE 2013 0.00
Le déficit de CHF 44'245.05 est pris en charge par I'Association REPER
(subvention DSAS - obédience cantonale).
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Annexe 2

\RE
PE

Présentation du Projet
«Rickshaw»

REPER / A.Terreaux Concours DSAS sem. des générations 2013
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1. L’association REPER

REPER est une association fribourgeoise, issue de la fusion en 2006 de la LIFAT et de RELEASE.
Mandatée par le Conseil d’Etat du Canton de Fribourg, elle est reconnue d'utilité publique et
bénéficie du soutien financier de la ville et du canton. Elle est libre de toute attache politique ou
confessionnelle.

REPER a pour but de contribuer & la promotion de la santé et de développer toutes mesures utiles
a la prévention des dépendances et des situations a risques : les carences affectives et
relationnelles, les addictions, I'exclusion et la stigmatisation sociales, le non emploi ou la non
formation.

Le secteur « Rue et Réalisations » vise plus particuliérement les jeunes de 12 a 25 ans ainsi que
les collectivités.

2. Introduction

Dans le cadre de la semaine de la solidarité (du 29.11.13 au 07.12.13) organisée par la Direction
de la Santé et des Affaires Sociales du canton de Fribourg, le secteur « Rue et Réalisation » de
I'association REPER propose le projet « Rickshaw » visant & renforcer le lien intergénérationnel.
Les réflexions concrétes sur cette idée ont débuté au mois de septembre dernier.

Le projet proposé consiste & offrir & des jeunes des communes du canton de Fribourg en rupture,
en décrochage ou sans activité, un contrat « petit job » (projet mis en place par I'association
REPER avec la Commune de Romont, voir ci-dessous) et offrir aux ainés un service de transport
local pour des déplacements de proximité tels que pour faire les courses, se rendre chez le
médecin ou a la déchetterie.

Ce transport est assuré par Rickshaw (cyclopousse des pays d’Asie du Sud-Est). Ceux-ci sont
équipés de petits moteurs électriques qui aident le chauffeur & la traction du véhicule. Cette idee
originale s’inspire de I'action « Rickshaw Taxi » mise en place au sein de la Commune de Marly du
26 aolt au 19 octobre 2013.
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3. Objectifs du projet

Les objectifs du projet sont :

Offrir un service de transport écologique aux ainés d'une commune. Les personnes agées ne
disposent pas toujours d'un moyen de transport adapté a leurs besoins qui leur permet de se
déplacer par leurs propres moyens. Ce projet vise & offrir une possibilité supplémentaire de
déplacement au sein de la commune pour des courts trajets (courses, déchetterie, rendez-vous
médecin, coiffeur...).

Favoriser le lien entre les jeunes et les ainés. Nous imaginons que ce service amenera une
interaction entre les jeunes chauffeurs et les utilisateurs et favorisera ainsi le lien
intergénérationnet.

Accroitre positivement image de la jeunesse et celle des ainés. L'engagement des jeunes pour
les ainés peut améliorer d’'une part lmage de la jeunesse auprés de la population, de l'autre
renforcer I'estime de soi des jeunes engagés dans ce service. Il en va de méme pour les ainés qui
psuvent, par lintermédiaire de ce projet, disposer d'un service supplémentaire destiné a favoriser
jeur indépendance et ainsi combattre Iisolement et ré-établir ou développer leurs liens sociaux.

Offrir une expérience socio-professionnelle positive et originale & des jeunes sans activité ou en
rupture professionnelle. Les jeunes sans revenu ou en rupture professionnelie seront privilégiés
pour la signature d’un contrat « petit-job ».

4. Les divers aspects du projet

4.1 Favoriser le lien intergénérationnel

Ce projet, de par sa volonté & confronter les différentes couches d'ages et les generations, veut
favoriser le lien entre les jeunes et les moins jeunes indépendamment de leur classe sociale, leur
niveau d'éducation ou leur origine. Il vise & créer un contact humain entre des jeunes disposant de
toute leur capacité physique et des personnes & mobilité réduite au travers d'un service de
transport écologique. 11 propose également une réponse a l'article 35 de la Constitution
fribourgeoise : « les personnes agées ont droit a la participation, a 'autonomie, a la qualité de vie
et au respect de leur personnalité ».

4.2 Un contact humain

Ce service propose de favoriser le contact humain entre les habitants d’une commune. De la prise
de contact pour effectuer un trajet ou a I'échange auquel il invite durant le transport, tout invite au
partage. Nous pouvons aussi imaginer que le dialogue se poursuive au-dela de la prestation de
transport et que les jeunes pourraient par exemple aider les aines a porter leurs courses jusque
devant leur porte. Les afnés bénéficieraient par la méme occasion d’un service sur mesure qui ne
les lie pas & un horaire de bus ou a un lieu précis.

4.3 Un moven de transport écologique

L'utilisation de véhicules de type Rickshaw électrique ajoute au projet un aspect écologique qui
peut également étre proposé par les communes comme une alternative au moyen de transport
individuel dans un plan de développement durable. Ces véhicules sont équipes de batterie
chargée par une simple prise électrique et peuvent soutenir le chauffeur dans son effort physique
avec une puissance de 250 a 1'000 Watis.Ce projet se situe tant au niveau de la societé, en
suivant le schéma ci-dessous, et de ses besoins, qu'au niveau économique pour les jeunes
engagés par un contrat « petitjob », qu'au niveau environnemental par I'utilisation d'un moyen de
transport de mobilité douce. Cette idée s'inscrit dans une logique de développement durable.
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4 4 | e contrat « petit-job »

Cette convention tripartite est une aide & l'insertion et/ou la réinsertion socioprofessionnelle qui
s'adresse a des jeunes en rupture, en décrochage ou sans activité. Signée par le/la jeune, la
commune intéressée et l'association REPER, elle propose un petit job temporaire, un
encadrement professionnel et un suivi par les collaborateurs de REPER dans le cadre d'un
accompagnement socio-éducatif. Un défraiement inhérent a la fonction sera mis en place.

4.5 | 'entreprise Ricksha Taxi

L’entreprise Rikscha Taxi a Berne créée en 2008 est, a notre connaissance, le seul fournisseur de
Rickshaw en Suisse. Leur activité est actuellement en pleine expansion sur tout le territoire suisse,
notamment auprés des offices de tourisme des villes les plus importantes ol, comme a Berne, des
visites touristiques ou méme des fondues sont organisées & bord de Rickshaw. Rikscha Taxi
propose a I'heure actuelle des solutions de location, de vente, de développement spécifique, de
support technique et d'affichage publicitaire sur mesure. Dans les mois & venir, Rikscha Taxi va
consolider son offre et proposer diverses options qui nous permettront d'obtenir une idée plus
précise du colt d'utilisation des véhicules. Divers prototypes de véhicules sont également a I'étude
et en phase test.

Economie

Salislaire les besoins en Créer des richesses el
santé, éducalion, habilat, bqul[ablo améliorer les conditions
emplol, prévenlion de vie matérielles
de l'exclusion, équité,

intergénérationelle DURABL!
vivable viable

Environnement

Préserver la diversité des
espéces el les ressources
nalurelies el énergéliques

Société

4.6 L'expérience de la Commune de Marly

C'est suite a la demande d'une habitante de la commune que le projet a germer. Cette personne
agée ne pouvait plus se déplacer par ses propres moyens et ne disposait pas d'arrét de bus a
proximité de son domicile. Les groupes de réflexion «Programme interservices travail social et
communautaire» (PITSC) et «Marly Sympa» ont alors proposé le projet « Rickshaw Taxi ».
L’objectif &tait d’offrir une alternative aux moyens de transport individuels, de répondre a la
demande des habitants et d'occuper des bénéficiaires de I'assistance sociale dans le
fonctionnement du projet.

Un entretien téléphonique avec M. Jean-Pierre Helbling, Syndic de Marly ainsi qu'une visite aupres
de « la Cabane des Jeunes » de Marly nous a permis d’obtenir les informations de base lices au
projet, des contacts précieux ainsi que les premiers échos positifs de cette expérience.

La phase test du projet « Rickshaw Taxi » & Marly s'est étendue du 26 ao(t au 19 octobre dernier.
Nous prévoyons une prochaine rencontre destinée a la découverte des résultats de I'évaluation
organisée par le groupe responsable du projet.

Rapport de gestion 2013 page 112




5. Hypothéses de réalisation

Un tel projet demande encore a étre spécifié et détaillé ; & ce jour, nous ne disposons pas encore
de l'ensemble des informations permettant d'établir une pianification et un budget précis. Nos
recherches se poursuivent et les points ci-dessous reflétent I'état actuel des possibilités
envisagees.

5.1 Dans guelle commune ?

Suite au travail réalisé par les travailleurs sociaux hors murs (TSHM) de I'association REPER avec
la Commune de Romont, nous pourrions envisager de compléter I'offre romontoise des contrats «
petit job ». Deux a trois nouveaux contrats « Rikshaw » seraient alors proposés pour une durée de
2 a 3 mois. Dans la phase pilote du projet, nous envisageons dans un premier temps un
défraiement de CHF 50.- par jour pour une disponibilité de 8h00 & 18h du lundi au vendredi puis,
selon I'évolution du projet, nous espérons offrir les mémes conditions financiéres que les contrats
actuels, a savoir un défraiement de CHF 17.-fheure complété d’'un encadrement professionnel et
d'un accompagnement socio-éducatif. Les futurs tests techniques de faisabilité permettront
également de découvrir si l'utilisation des véhicules reste plausible avec une topographie comme
celle de Romont.

5.2 Public cible : les ieunes

Ce travail, tout comme les autres « petit job » s’adresse principalement a des jeunes en rupture,
en décrochage ou sans activité, Quelques prérequis sont toutefois indispensables & la conduite
des véhicules Rikshaw. Le jeune doit avoir son permis de conduire de catégorie B (voiture de
tourisme) et étre en bonne condition physique puisque la force de traction est principalement
générée a la force des mollets. De plus, les jeunes devront suivre une formation de 2 & 3 heures
sur I'utilisation du véhicule.

5.3 Bénéficiaires : les ainés

Cette offre de service de transport s'adresse aux personnes {retraités et rentiers) de la commune
bénéficiaire du projet. Le profil des usagers, la zone de desserte et I'éventuel colt du transport
devront étre définis précisément. Cela dépendra également de l'investissement financier envisageé
par la commune bénéficiaire.

5.4 Prestations

Les mois, les jours et les heures de desserte ainsi que la zone de desserte devront étre définis en
fonction du nombre de véhicules a disposition mais aussi en fonction de la topographie de la
commune et de la puissance des véhicules.

5.5 Mode d'emploi du service

Les courses seront assurées sur réservation anticipée. Les usagers pourront appeler un numero
de mobile dédié au projet. En cas d’appel de derniére minute, le transport sera assuré selon la
disponibilité du service.
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5.6 Encadrement

Les jeunes engagés dans le projet seront responsables de la prise des réservations et de la
planification des courses. L'ensemble sera, dans un premier temps, supervisé par un collaborateur
de I'association REPER qui pett également proposer un accompagnement socio-éducatif. Dans
un deuxiéme temps, nous souhaiterions former un coordinateur de projet ce qui permettrait une
gestion autonome de ce service. Cette personne pourrait aussi bien étre un jeune (engageé, par
exemple, par un contrat « petit-job ») ou un ainé sensible a notre idée.

5.7 Promotion

En accord avec la commune, des flyers de promotion seront distribués aux usagers ciblés. La
promotion sera également assurée par le réseau local susceptible de cétoyer le public cible.

5.8 Stockage des véhicules et service technique

Un lieu de garage dufdes véhicule(s) devra étre défini. Celui-ci doit également pouvoir assurées la
recharge électrique des batteries. Il serait judicieux de prévoir quelques points de recharge au sein
de la zone de desserte. Le service technique est assuré par 'entreprise Rikscha Taxi a Bern.

6. Collits
Les informations et points a approfondir sont les suivants :

- le colt de location ou d’achat des Rickshaw. Prix connu : Rickshaw 250 WATTS (CHF 12'000.-
achat), Rickshaw 1'000 WATT (CHF 18'000- achat / CHF 870.- location/mois)

- linvestissement en heures des travailleurs sociaux de REPER

- éventuel encaissement du prix & la course. Nous prévoyons d'offrir gratuitement le service
durant la phase pilote puis dans un deuxiéme temps nous pensons encaisser un prix symbolique a
la course. Une partie du co(t de location des véhicules pourrait aussi étre couvert par les revenus
générés par les espaces publicitaires disponibles sur la « carrosserie » des Rikshaw. Sur la base
de nos estimations actuelles, un prix de CHF 5'000.- nous permettrait de lancer un projet pilote sur
une période 3 mois.

Journée test de faisabilité technique. Colt de location d’'un Rickshaw pour 3 mois 3x CHF 670.00.
Contrat « petit job » & raison de CHF 50.- par jour x 5 jours x 3 mois Conceptualisation et
coordination du projet

Estimation pour la phase du projet pilote

CHF 270.00
CHF 2'010.00
CHF 3'000.00
CHF 2'500.00

CHF 7°'780.00

Ce montant comprend les co(ts liés au salaire du coordinateur et du travail a fournir pour le
développement du projet qui lui, est estimé a environ 20% de temps de travail (36 heures) sur une
période de 3 mois. De plus, hous devons également prendre en compte un montant pour les frais
matériel et de fonctionnement d’environ CHF 500.00.
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6.1 Sponsoring et donateurs éventuels

Pour soutenir notre projet, nous comptons aborder, en fonction de la commune bénéficiaire, les
soutiens financiers suivants :

La commune bénéficiaire

Projuventute

Prosenectute

Divers clubs services

Office fédéral du développement territorial ARE
Service de la mobilité du Canton de Fribourg

7. Planification des étapes suivantes

Un test de faisabilité technique aura lieu le 3 décembre 2013, soit durant la semaine des
générations, sur la Commune de Romont avec la société Rikscha Taxi. Ce dernier est déterminant
dans la poursuite du projet et nous permettra de planifier plus clairement les étapes suivantes.

8. Contacts

Association REPER a Fribourg, Monsieur Jean-Charles Beaud Commune de Marly, Monsieur
Jean-Pierre Helbling, Rikscha Taxi & Bern, Monsieur Simon Schnidrig

9. Conclusion

Ce projet est encore en phase de développement au sein du secteur « Rue et Réalisations » de
I'association REPER. Malgré les inconnues qui existent encore & ce jour, nous nous réjouissons
de lavancée de ce concept qui nous permettrait d’offrir aux jeunes et aux personnes agées, un
projet pouvant apporter un certain bénéfice personnel et un renforcement du lien

intergénérationnel.
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Ville de

mRomoni

VII

DOMAINES / BATIMENTS / FORETS

1. DOMAINES

La surface des diverses parcelles louées en 2013 a 13 agriculteurs représente environ
261'000 m2.

2. CONCIERGERIE

Sous la responsabilité de M. Afonso, le service de conciergerie se compose comme suit :

- Mme Catarina Afonso

- Mme Anabela Martins Bastos

- Mme Marléne Loureiro Pinto

- Mme Maria Rosa Silva Ferreira
- Mme Jacqueline Curty
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Ces personnes interviennent dans les batiments suivants :

e Batiment de administration
« Hotel de Ville

e Batiment de 'école enfantine
e Béatiment de I'école primaire
¢ Tour des Béguines

¢ Tour de Fribourg

e Tour du Sauvage .

» Eglise des Capucins

e Chapelle mortuaire

e Béatiment des halles de gym
Batiment du centre de renfort
¢ Cabane de Boulogne

¢ PSS Arruffens

¢ PC Chavannes

Elles s'occupent des nettoyages des locaux, de leur entretien ainsi que de la mise a
disposition des locaux a des tiers.

3. BATIMENTS

Dans le cadre de la Cité de I'Energie, nous travaillons depuis 2013 avec la societé Energo
qui nous conseille et nous donne une assistante technigue in situ pour 'optimalisation des
installations existantes. Un contrat de cing ans a été conclu avec cette société qui est
reconnue dans ce domaine et qui collabore avec d'autres collectivités publiques du canton.

Divers travaux d’entretien et de rénovation ont été entrepris sur les batiments communaux
en 2013, en voici la liste :

» Batiment, administrations communale, Rue du Chéateau 93

Les moquettes des bureaux du rez-de-chaussée ont été remplacées par du parquet
Fautomne dernier, ces moquettes avaient prés de 20 ans.

¢ Béatiment, école Ville, Rue de I'Eglise 104

La fin de Fannée 2013 a été marquée par un gros probléme au niveau du chauffage de
école primaire. En effet la chaudiére avait une fuite d’eau, celle-ci a d{l étre rapidement
déclenchée nécessitant l'installation d'une chaufferie mobile le méme jour.

Une fois le démontage de la chaudiére défectueuse entrepris et il s'est avéré que les
éléments en fonte situés dans le fond étaient percés.

Cette chaudiére datant de 1992, il n'était pas raisonnable de la réparer sachant qu’aucune
garantie sur les travaux a effectuer ne serait donnée.
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Le Conseil communal décida donc du remplacement de la chaudiére défectueuse. Un
arrangement avec le Groupe E fOt trouvé et une chaudiére d'occasion installee. Cette
solution économiquement intéressante permettra de faire le joint jusqu'a la venue du CAD en
Ville. Des travaux d'entretien courant tels que : changement de stores, changement du
revétement du sol d'une salle de classe ont également été effectués.

¢ Baétiment, école Condémine, Rue Aliénor 12

La Commune de Romont a acquis pour la rentrée scolaire 2013/2014 un paviilon scolaire
provisoire. Le caractére imprévisible et urgent de cette dépense était di :

» al'augmentation des effectifs des éléves ,
> a lintégration dans le cursus normal de 11 éléves en provenance principalement des
classes de langage (logopédie), sous la dénomination « enseignement spécialisé ».

Suite & 'augmentation des effectifs dans Jes classes primaires et enfantines, la commission
scolaire a ét& dans l'obligation de revoir la répartition des classes dans le bétiment de la rue
de PEglise et celui de la Condémine, & savoir :

» transférer 6 classes primaires dans le batiment de la Condémine ;
> transférer 4 classes enfantines dans le batiment de la rue de I'Eglise.

1 &tait impératif d'agir rapidement afin de pouvoir faire face au manque de locaux conseécutifs
& ces transferts. Ainsi, 'enseignement de diverses branches notamment les cours de langue
et les cours de catéchisme a pu se faire dans des conditions normales des le 22 ac(t, date
de la rentrée scolaire 2013-2014.

Le Conseil communal reléve que les effectifs d’'une école peuvent varier trés fortement d’'une
année a Pautre et qu'il est bien difficile d'anticiper le nombre d’arrivees ou de départs
d'sleves, situation que la commune de Romont a déja connue par le passé. Dailleurs le
réglement d'exécution de la loi scolaire donne la date butoir du 15 juin pour toute décision
d'ouverture ou de fermeture de classe, ceci démontre bien la part aléatoire et psu prévisible
de la chose.

e Bétiment, Inmeuble Dumas, rue du Chéateau 114

L'appartement situé au 5%M étage de Fimmeuble Dumas posséde une terrasse en attique qui
a nécessité sa réfection tant au niveau étanchéité que de lisolation. De plus la fagade de
I'appartement a été doublée par un revétement en Eternit. Les travaux se sont dérouiés
durant ie mois d’octobre 2013.

¢ Baitiment, salles de gym, Ch. des Avoines 4

La cage d'escalier du batiment des salles de gym a été complétement repeinte et le
carrelage a été changé et refait 4 neuf.

» Batiment, Halle industrielle, En Raboud 3

La surface commerciale de 145 m2 jouxtant les locaux du Groupe E a enfin retrouveé un
locataire : en effet depuis le 01.03.2013 la société Benoit Grandjean Bureautique Sarl
occupe ces locaux, un contrat de 5 ans a été conclu avec cette entreprise renouvelable de 5
ans en 5 ans.
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4. FORETS

Foréts

La Corporation intercantonale Farzin Glane-Nord, créée en 2002 apres la violente tempéte
Lothar a vu une progression fulgurante. De plus en plus de communes vaudoises ont
demandé leur affiliation. En 2013, la Corporation compte dix communes vaudoises et huit
fribourgeoises, avec une surface totale de plus de 1300 Ha. Durant ces années d'existence,
elle s'est équipée de tracteurs, d'un porteur, d’'une fendeuse a bois et d'une chenillette de
débardage.

Avec cet équipement, le savoir-faire des deux gardes-forestiers vaudois / fribourgeois et
I'équipe de blcheron, des bénéfices ont pu étre dégagés chaque année. Cela méme en
baissant la participation des partenaires de CHF 170.-/ha & CHF 50.-/ha ces derniéres
années.

Nouvelle Corporation

En décembre 2012, M. Willy Schorderet, Préfet du district de la Glane, invitait les douze
communes glanoises membres des corporations forestiéres de La Neirigue et de Glane-Sud
a une séance portant sur leur organisation et les perspectives d'évolution.

Aprés un sondage effectué auprés des communes concernées, elles se sont clairement
prononcées en faveur d'une seule corporation pour les foréts publiques de la Glane en
gestion commune en s'intégrant a la Corporation forestiére intercantonale Farzin Glane-
Nord. Un groupe de travail a été mis sur pied en vue d'étudier les modalités de création
d'une unité de gestion forestiére dénommée * Corporation forestiere Glane-Farzin".

La nouvelle Corporation comprendra les foréts de :
- 8 communes broyardes de 'Etat de Vaud du triage forestier vaudois de Farzin ;

- 19 communes glanoises, de I'Etat de Fribourg et des frois triages forestiers de
Glane ;

- 1'Abbaye de la Fiille-Dieu (Romont) et de la société Nestlé Waters SA (Henniez), soit
32 membres, avec une surface de foréts totalisant 2613 Ha de forét publique et 41
Ha de forét privée. Elle est effective dés le 1er janvier 2014. Les quatre triages
forestiers (3 FR et 1 VD), avec leurs quatre gardes-forestiers de triage, sont
maintenus afin de pouvoir assurer un service de proximité aux membres de la
Corporation et aux propriétaires des foréts privées. En date du 13 mars prochain, une
premiére assemblée est convoquée. Elle sera dirigée par M. Willy Schorderet, Préfet
du district de la Glane.
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Ville de

Romoni

ECOLES / SPORT

VIII

— i

A. ECOLES
1. Classes
1.1. Ecole enfantine et primaire

filles [gargons |Romont |Billens Autres |Total |Intégrations |Total
Classes enfantines
H. Demierre et S. 11 |10 19 2 21 21
Perriard
N. Monney et C. 10 19 14 5 19 19
Morel
Annick Yerly 10 |9 19 0 19 19
D. Chaluthara 9 10 it 2 19 19
B. Bugnon et C. 9 10 14 5 19 19
Delley
A. Sallin 8 9 17 0 17 |1+(2) 19
Total école 578557, 100 14 114 |14(2) 116
enfantine
Classes primaires
1éres
S. Abril 9 10 19 - 19 |2+(4) 23
M. Striby 13 (9 22 - 22 |1+(2) 24
M. Morand et 1 19 20 - 20 |2+(4) 24
M. Dousse
Total 1éres 33 |28 61 - - 61 [5+(10) 71
Rapport de gestion 2013 page 12l




2émes

N. Telbois 10 [13 23 - 23 23
M. Berset et 10 |15 25 25 25
G. Ecoffey

C. Ballif et 8 14 22 22 22
S. Ruffieux

Total 2émes 28 |42 70 - 70 70
Total 1er cycle 61 |70 131 131 |5+(10) 141
3émes

J. Mrdovic 11 10 21 21 [1+(2) 23
D. Monney 13 19 22 22 |1+(2) 24
A. Bossel 10 [12 22 22 22
total 3émes 34 |31 65 65 [2+(4) 69
démes

Th. Blirgisser et 1 |8 19 - 19 19
A-Cl. Roubaty

B. Kolly et 9 10 19 19 19
M-Th. Bossel

C. Massy 7 |8 16 - 16 1+(2) 18
C. Mayor 10 |4 14 14 |1+(2) 16
total 4émes 37 |3 68 68 [2+(4) 72
Total 2éme cycle |71 |62 133 133 |4+(8) 141
5emes

M. Maternini 9 9 18 18 18
M. Ménétrey et 7 9 16 16 |1+(2) 18
S. Richoz

C. Bapst 7 9 16 - 16 [1+(2) 18
total 5emes 2008 |2T, 50 50 [2+(4) 54
6émes

Y. Haussener 8 9 17 17 |1+(2) 19
A. Gobet 6 8 14 14 |2+(4) 18
J. Déléze 9 10 19 19  |1+(2) 21
total 6émes 23 |27 50 50 [4+(8) 58
Total 3¢éme cycle |46 |54 100 100 |6+(12) 112
Total tous cycles 394

primaires

= L'école enfantine est répartie en 6 classes, deux classes sont situées au batiment
scolaire de la Condémine et quatre autres classes au batiment de I'école primaire en
Ville. Elle compte 116 éléves. Les enfants de Billens font leur école enfantine a Romont.
Cette année nous en comptons 14.

= L'école primaire est répartie en 19 classes, elle compte 394 éléves y compris les

intégrations
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Enseignants

Arrivées :  Mme Audrey Sallin
Mme Sabrina Abril
Mme Gaélle Ecoffey
Mme Donna Monney
Mme Amélie Bossel
Mme Coralie Bapst

Départs:  Mme Cécile Sallin Broye
Mme Anne Brilhart
Mme Virginie Michel
Mme Evelyne Perrone

Bulletin d'information

Celui-ci regroupe les informations utiles aux parents des éléves fréquentant I'école
enfantine et primaire. Chaque année des améliorations sont apportées a ce libretto;
merci aux responsables pour fa rédaction et aux Ateliers Protégés de la Glane

Carnaval
Comme chaque année la participation au cortége des enfants des écoles de Romont a

été trés appréciée, Merci a eux et a leurs enseignants.

Projet d’établissement

1. En route vers le Pacifigue

Notre école poursuit son projet éducatif, qui vise a apprendre aux éléves a résoudre leurs
conflits par eux-mémes. Pour ceci, nous utilisons la méthode canadienne « Vers le
Pacifique ». Durant cette année scolaire (2013-2014), chaque classe, de 1H a 8H, va
travailler sur les thémes suivants : I'écoute, 'estime de soi, 'empathie, la recherche de
solutions et la résolution de conflits. En septembre, pour lancer cette nouvelle année,
nous avons organisé un rallye sur le théme « vers le Pacifigue ». L'aprés-midi, chaque
classe a préparé une grande piéce de puzzle, aux couleurs du drapeau de la paix, avec
la signature de chacun. Les piéces de toutes les classes ont été assemblées en 2 grands
puzzles (un en Ville et un a la Condémine).

Tout au long de I'année, un délégué par classe participe 4 un conseil des eléves. Durant
le conseil, le module suivant est présenté aux conseillers, qui le présenteront a leur
classe, et ils parlent également des soucis de leurs camarades.
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2. Suite du projet

Voici 2 ans que nous utilisons cette méthode « vers le Pacifique », un bilan sera fait en
juin 2014 et nous apporterons des ajustements, si nécessaire, pour la suite.

Depuis janvier 2014, nous ajoutons un chapitte & notre projet. Pour renforcer |'axe
pédagogique et Puniformité dans notre école, nous avons décidé de mettre sur pied une
sorte de « classeur » {la forme reste a définir 1}, dans lequel chaque enseignant pourra
trouver les informations nécessaires pour le hon déroulement de son année scolaire.
Nous allons y répertorier les documents administratifs dans un premier temps (objectif
juin 2014) et dans un deuxiéme temps, nous passerons & la partie pédagogique du
classeur, qui nécessitera de nombreuses discussions et accords entre les enseignants.

3. Conclusicn

Voila seulement quelques mois que joccupe la place de répondante du projet. La tache
n'est pas des plus simples, mais 'envie de toujours faire évoluer le projet d’établissement
de notre école est bien présente. Le soutien du conseil de pilotage et de la majorité des
collégues est un plus dans la réalisation de cette tache. C'est avec plaisir que je la
poursuivrai jusqu'a ce que la motivation ou le temps me manquent !

Sophie Richoz

Informatigue et internet :

L'infrastructure informatique de I'école de la Ville est en ordre. Par contre, P'école de la
Condémine connait des soucis au niveau de la connexion wifi. En effet, deux bornes wifi
sont installées dans deux classes, mais le réseau est instable. M. Nicolas Savary
conseille I'instaliation de bornes dans les classes.

L'entreprise Tebicom s’occupe toujours de la partie technique de linformatique, avec
grande satisfaction.

Au niveau du matériel informatique, le renouvellement des portables de I'école de la
Ville a commencé. En aoit 2013, 7 nouveaux MacBook Pro ont été installes et le
renouvellement continuera jusqu'a ce que tous les anciens MacBook soient remplacés.
Pour ce qui est des portables de I'école de la Condémine, leurs batteries ont été
changées en aolt 2013.

Les 2 beamers de I'école de la Ville font acte de faiblesse. |lIs ont été achetés en 2008-9.
il faudra prochainement les changer.

Depuis leur acquisition en 2008-2009, les portables des écoles primaire et enfantine
sont de plus en plus prisés par les enseignants qui les utilisent a des fins pédagogiques.
|| faudra peut-étre considérer 'achat de nouvelles technologies, tels que des tablettes.
Le site internet de I'école reste en constante progression.

L’actuelle responsable informatique, Melinda Maternini, a donné sa démission pour la
prochaine année civile. Sa collégue de 'école de la Ville, Coralie Bapst, prendra le relais
ainsi que Sabrina Abril pour I'école de la Condémine.

Melinda Maternini
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1.2 Classes développement

files |gargons |Romont [Auires (Total {ntégrations Tofal

M.C. Maillard- 4 4 6 2 8 8
V. Maillard
Laetitia Haldi 2 7 3 6 9 g
V. Maillard

1.3. Sport scolaire

M. Pierre Richoz enseigne le sport depuis septembre 2007. Dans ce cadre, il organise
diverses activités.

1. Education physigue :

classe enfantine 1% 1 x 60 min / semaine
classe enfantine 2°™° 2 x 60 min / semaine
1P a 6P 2 x 60 min / semaine
Ecole Les CLES 1 x 150 min / semaine
D2+3 2 x 60 min / semaine

Les legons sont données par le titulaire de la classe. M. Richoz passe dans chaque
classe 2 x durant I'année pour donner 4 legons de suite en collaboration avec le titulaire.
De plus, 2 aprés-midi sportifs par classe ont été organisés.

2. Natation :

EE a 6 P et classes de développement 7 legons par année

3. Patinage :

1P-2P + classes enfantines 4 x 1/2 jour
3P-4P-5P-6P + D2-D3 +Les CLES 3 x 1/2 jour
4, Ski:

2P . 3 journées a Rathvel
3P : 3 journées a Rathvel
4P : 3 journées a Rathvel
D2 : 3 journées a Rathvel
D3 : 3 journées & Rathvel

5P: camp de ski aux Mosses, 5 jours
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5. Camp d'été :

Les classes de 2P a Moléson Village 3 jours
Les classes de 6P a La Roche 5 jours
Les classes de 4P aux Sciernes d'Albeuve 4 jours
6. Marche :

Une marche d’automne a été organisée entre 9 et 15 km selon I'age des enfants

7. Escalade :

Les classes de 1-2-3-4-5 et 6P, D2 et D3 et Les CLES/Logo 2% 1h00

8. Sport scolaire facultatif :

Lundi : de 16h15- 4 17h15 : Jeux + escalade avec Pierre Richoz
Lundii : de 16h25- a 17h25 ; Judo 1-2-3P avec Joé! Grandjean
Mardi : de 16h15- 4 17h15 ; Polysport 1-2-3P avec Anne Conus
Mardi : de 16h15- a 17h15 : Danse 4-5-6-P avec Carmen Reber
Mercredi : de 13h30- a 14h30 : Polysport 4-5-6P avec Anne Pidoux
Mercredi : de 14h45- a 15h45 : Polysport EE avec Anne Pidoux
Mercredi : de 13h30- & 14h30 : Natation EE-1-2P avec Héléne Schiliro
Jeudi: de 16h15- a 17h15 : Polysport 1-2-3P avec Dina Guiu
Vendredi : de 16h25- & 17h25 : Judo 1-2-3-P avec Joél Grandjean
Basket :

Participation au tournoi scolaire 5-86P

Ski :

Participation championnat scolaire 2a6pP

Football :

Participation & la crédit suisse cup 5-6P

2.5 Services auxiliaires scolaires Glane-Veveyse

Les Services auxiliaires scolaires sont prévus par la loi scolaire de 1985 sur I'école
enfantine, Pécole primaire et le Cycle d'Orientation (art. 106 a 108) et dans son réglement
d’application (art. 100 & 103). lls sont régis par une convention intercommunale, signée par
toutes les communes des deux districts. Romont et Chéatel-St-Denis en sont le support
juridique.
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Les SAS Glane-Veveyse interviennent sur signalement. ils sont ouverts a tous les éléves de
I'école enfantine, de 'école primaire et du cycle d’orientation, ainsi qu’a leurs parents, a leurs
enseignants ou a toute autre personne concernée (assistants sociaux, pédiatres, )
L’accés est gratuit pour autant que I'inspecteur scolaire ou le directeur ait donné son accord
pour une prise en charge.

Les thérapeutes qui y travaillent — logopédistes, psychologues et therapeutes en
psychomotricité — mettent leurs compétences professionnelles & disposition des éléves
présentant des difficultés. Les SAS constituent un élément du réseau des mesures d'aide
scolaire mis en place par la DICS, service du SESAM. L'organisation de ce dispositif vise
une meilleure adéquation entre les besoins des éléves et les mesures d'aide.

Les SAS Glane-Veveyse devraient étre, selon la loi scolaire, subventionnés par le canton a
raison de 50% et par les communes a 50%. Depuis un arrété du CE, le pourcentage a été
revu. Il est d'environ 45% et 55 %. Depuis la mise en vigueur de la RPT, le 1er janvier 2008,
la part prise en charge auparavant par PAssurance-Invalidité est maintenant assumée par le
canton et les communes, selon la clé de répartition ci-dessus.

Pour 2013, les frais de fonctionnement des SAS se sont élevés a CHF 2'290'490.30

Les recettes proviennent notamment :

CHF 202'869.95 du canton, part payée auparavant par 'Al

CHF 742'735.00 du canton, subvention ordinaire

CHF 138'624.00 des communes de la Glane, part payée auparavant par Al
CHF 575194.00 des communes de [a Glane, subvention ordinaire

CHF 109'328.05 des communes de la Veveyse, part payée auparavant par 'Al
CHF 453'836.25 des communes de la Veveyse, subvention ordinaire

CHF 68103.05 de participations diverses

Personnel

Direction 0.5 EPT: M. Jean-Luc Gross

Secrétariat 1EPT . Mme M.-Claude von der Weid
Mme Carmen Deiilon

Logopédistes 7 EPT : a Romont 6 personnes
a Chatel-St-Denis 4 personnes

Psychologues 43 EPT: a Romont 6 personnes

a Chatel-St-Denis 3 personnes
Thérapeutes en psychomotricite

26 EPT: a Romont 3 personnes
a Chatel-St-Denis 2 personnes

Commission de gestion

Avec voix délibérative :

o M. Jérdme Allaman, conseiller communal, président, Chatel-St-Denis
» Mme Micheline Poulin, conseillére communale, vice-présidente, Romont
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« M. J.-Frangois Vuagniaux, syndic de Torny, représentant de [l'association des
communes de la Glane

« M. Bernard Déglise, syndic de Remaufens, représentant de [association des
communes de [a Veveyse

» M. J.-Daniel Nanzer, directeur CO de la Veveyse

+ Mme Anne-Frangoise Magnin, conseillére pédagogique

» M. Jean-Francgois Beaud, inspecteur scolaire

Avec voix consultative :

« M. Willy Schorderet, préfet de la Glane

+ M. Michel Chevalley, préfet de la Veveyse

o M. Jean-Luc Gross, directeur

¢ Mme Maude La Spada-Perroud, représentante du personnel

Statistiques thérapies :
» Durant I'année scolaire 2012 -2013, 901 enfants ont été pris en charge :

o 405 dans le secteur logopédie
o 337 dans le secteur psychologie
o 159 dans le secteur psychomotricite.

Bref historigue 2013

En janvier 2013, j'ai pris mes fonctions comme nouveau Directeur, aprés une bonne
passation des dossiers, durant les mois d'octobre a décembre 2012, par Mme Liard. Je [a
remercie vivement dailleurs de m’avoir instruit sur les différentes problématiques
auxquelles je serai confronté.

Elles sont récurrentes depuis plusieurs années, je pense notamment a la problématique
des listes d'attentes, autant dans les secteurs de la logopédie et de la psychomotricite.
Ainsi que les difficultés autour de la salle de psychomotricité en Gléane.

Liste d’attente

Dés mon arrivée, j'ai été interpelié par certaines communes qui voulaient connaitre les
raisons de la liste d’attente, ainsi que les solutions que jailais mettre en route. Ceci m'a
permis de me plonger immédiatement dans le vif du sujet et de faire un travail de réflexion
approfondi sur les causes et sur les solutions.

En accord avec le Président, M. Jéréme Allaman que je tiens également a remercier pour
son soutien dans ma premiére année d'investiture ainsi que les membres de la Commission
de Gestion, nous avons écrit un premier courrier a 'ensemble des Communes.

Toujours dans lidée de solutionner nos listes d’attente, j'ai rencontré bon nombre de
collaborateurs/trices, en commencant par les plus anciens. Je me suis aussi inseré dans
leurs réunions de travail. En paralléle, nous avons aussi, avec une déieégation de
collaborateurs représentant les 3 secteurs, rencontré les inspectrice et Inspecteur Scolaires
et leurs RE, Responsables d’Etablissement. Tout ceci m’'a permis de commencer a
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comprendre les enjeux liés a la liste d'attente. D'autres rencontres avec mes collégues de
la CODSAS, Conférence des Directeurs des SAS, que je remercie aussi pour leur ouverture
et soutien, ainsi que le SESAM, et 'ensemble de son équipe.

Des rencontres réguliéres ont eu lieu entre la représentante logopédiste du SESAM, Mme
Martine Vagnigres et deux logopédistes des SAS, Mme Berz pour la Glane, Mme Defleur
pour la Veveyse, et moi-mé&me pour avancer des solutions a la liste d'attente. Je remercie
ces trois personnes pour leur investissement qui va se poursuivre en 2014,

Locaux

Jai également rencontré diverses instances pour des futures constructions qui
concernaient surtout les salles de psychomotricité, autant en Glane gu'en Veveyse. Je
pense au CO de la Glane, aux Communes de Romont, de Vuisternens-devant-Romont, de
Chatel St-Denis et d'Attalens.

En effet, depuis des années, nous avons un probléme de salle de psychomotricité en
Glane. La salle se trouvant dans les locaux des Services & Romont est trop petite et ne
correspond pas aux normes en vigueur dans la profession.

Et la deuxiéme salle, qui était d’abord louée & St-Charles avait été transférée a I'école
primaire de la Condémine. Coup de tonnerre, en mai 2013, nous apprenons que nous ne
pourrons garder cette salle. Depuis, j'al, avec I'aide des thérapeutes, visité bon nombre de
salles qui n'étaient pas dans les normes, étaient trop chéres, pas adaptées, etc..

La situation &tait méme alarmante car, a la rentrée scolaire, nous n’avions toujours pas de
salle de psychomotricité. Ce qui a encore accentué la liste d'attente. Merci encore aux
membres de la Commission de Gestion, notamment au Préfet de la Glane, M. Willy
Schorderet et a I'Inspecteur, M. Jean-Frangois Beaud qui nous ont beaucoup aidés dans la
recherche de locaux et dans le fait que nous devions prendre des décisions de location
hors budget.

Nous avons finalement trouvé une salle & La Joux en octobre 2013, qu’il a encore faliu
transformer pour qu'elle puisse étre opérationnelle en novembre 2013. Merci a la commune
de Vuisternens-devant-Romont qui nous a tiré une épingle du pied et aux thérapeutes qui
se sont investis dans la recherche et les transformations.

J'ai aussi di, avec laide du Président, trouver une solution pour les deésagréments
encourus par les thérapeutes en psychomotricité de ia salle de la Chateloise & Chatel St-
Denis. Une solution a finalement été trouvée pour les déménager a I'étage. A la satisfaction
génerale.

Nous pensons au futur et, dans les prochaines années, nous devons envisager une
nouvelle salle de psychomoatricité en Veveyse.

Absence de logopédistes

En lien avec la liste d'attente, il m’est rapidement apparu que nous avions besoin de forces
supplémentaires en logopédie. Et que nous pouvions mettre en place toutes les autres
solutions que nous voulions, sans forces supplémentaires, la liste d'attente ne diminuerait
pas.
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La Commission de gestion m’a soutenu dans cette démarche et nous avons mis un EPT
supplémentaire au budget 2014 & condition que le Canton nous suive. Ce qui fut fait. Mais &
ce jour, nous n‘avons pas encore trouvé la ou les logopédistes. Je ne m'étendrai pas plus
sur cette question pour l'instant mais ¢'est un sujet trés préoccupant. De plus, nous n'avons
pas trouvé de remplagant/e non plus pour un congé maternité en Glane, & notre désespoir
et a celui des Communes concernees.

Il faut absolument que nous puissions rapidement retrouver du personnel dans ce secteur
sinon, nous allons vers de grandes difficultés. Je souhaite mettre une grande partie de mon
énergie & cette question. Nous devons aussi plus communiguer avec les Communes pour
les informer de cette problématique et nous devons les inclure comme partenaires pour des
solutions de nouvelles répartitions des antennes, ainsi que pour avoir des locaux adéquats
pour é&tre aftractif sur un marché de 'emploi trés difficile. |l faudra également pouvoir former
des stagiaires pour mieux se faire connaitre.

25 ans des SAS

Nous avons atteint 'age de la raison cette année et dans ce sens, nous avons fété nos 25
ans des SAS. Ceci a été pour nous I'occasion de plusieurs manifestations bien relayées par
la presse.

Evénements marquants

En Glane:

Logopedie
Tous nos remerciements @ Mme Véronique Van Schoute pour ses 25 ans d'activité aux
SAS GV.

En novembre 2013, obtention d'un nouveau poste pour 2014, pas encore repourvu.
Congé maternité d'une logopédiste, sans remplacement possible.

Psychologie
Départ de Mme Barbara Sulmoni pour un poste plus important a Fribourg, aprés 2 années

de bons et loyaux services. Engagement de Mme Stephanie Python Afo pour son
remplacement.

Psychomofricité
Perte de la salle de la Condémine a Romont. incertitudes sur 'avenir et multiples
déménagements pour enfin trouver une salle a La Joux.
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En Veveyse :

Logopédie
Congé maternité d’une logopédiste, avec un remplacement.

La logopédiste engagée en Veveyse I'année passée, Mme Selma Karadza a souhaité
reprendre d'autres fonctions. Par chance, nous avons pu engager Mme Anne-Frangoise
Rod-Mettraux qui était logopédiste indépendante en Veveyse et qui collaborait avec
grande satisfaction réciproque, depuis longtemps, avec notre antenne. Double chance
puisque nous engageons une personne d'une trés grande expérience et qui a mis & notre
disposition un important matériel en logopédie.

En novembre 2013, obtention d’'un nouveau poste pour 2014, pas encore repourvu.

Psychomotricité

Congé maternité d’'une thérapeute, avec un remplacement.

Recherche de nouvelles salles dans le district et déménagement de la salle de la
Chateloise du rez-de-chaussée au premier étage pour cause de nombreux désagréments
qui perturbaient les therapies.

Conclusion :

Je tiens a remercier chaleureusement les membres de la commission de gestion et M. le
Président, pour feur important investissement autant dans nos séances qu'en dehors pour
prendre des décisions souvent urgentes, cette année.

Je remercie 'ensemble des collaboratrices et collaborateurs pour leur grande motivation,
disponibilité, expérience et savoir-faire pour le bien des enfants en difficultés.

Pour 'administration et la direction, beaucoup de travail accompli, souvent dans {'urgence.
Pour l'administration, c'est aussi une situation difficile et récurrente. Il nous faudra
probablement trouver des solutions comme I'engagement d’une apprentie ou de
programme d’emploi temporaire pour que nous puissions travailler dans plus de serénité et
sortir de I'urgence permanente.

Je veux également remercier le SESAM, le support juridique, les communes de la Glane et
de la Veveyse, les inspecteurs scolaires, les conseillers et conseilleres pédagogiques, les
directeurs des CO et les RE pour toutes nos bonnes coilaborations.

Les collaborateurs/trices des Services Auxiliaires Scolaires Glane-Veveyse accomplissent
un travail conséquent et important. lls sont un maillon indispensable dans la prise en charge
des enfants qui présentent des difficuités dahs I'école réguliere. lls méritent de chaleureux
remerciements pour leur travail compétent.

Jean-Luc Gross, directeur
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1.6. Classe d'accueil / langue

2 enseignantes se partagent un plein temps.

|| s'agit de Mmes Nicole Gex et Myriam Dafflon :

12 éléves de 'école enfantine et 19 éléves de I'école primaire fréquentent cette classe

d’accueil.

1.7. Soutien MCDI

Parmi les mesures d'aide, il existe le soutien pédagogique, le Maitre de Classe de
Développement Itinérant (MCDI). Cette aide reste & un niveau individuel. Celle-ci est
fournie a la demande du maitre ou de la maitresse scolaire.

L'objectif final du soutien est de rendre I'enfant, en difficulté ou en échec, autonome
dans son travail, confiant dans son réle d'apprenant et épanoui dans son milieu scolaire.
Son action concerne autant le développement affectif de 'enfant que le développement
cognitif (intellectuel). Le MCDI n‘appartient pas au corps enseignant d'un cercle scolaire;
car il peut étre appelé & divers endroits de l'arrondissement.

M. Jacques Blanc est le MCDI qui officie dans notre milieu scolaire. Quelques éléves de
notre Commune ont été pris en charge par cette structure.

2. Commission scolaire

La commission scolaire se compose depuis les élections communales des membres

suivants :

Président :
Vice-Présidente :
Membres :

Mme
Mmes & MM,

Eric Buchmann

Mme Valérie Margueron
Micheline Poulin
Marie-Héléne Pasche
Caroline Lovato
Stéphanie Chofflon-Pittet
Patrice Geinoz

l.aurent Finger
Sébastien Rodi

Florence Ramoni

Maria Coello Vera Benetti
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Représentant des enseignants M. Thierry Blrgisser

Secrétaire et administration Mme Nicole Berset

scolaire

Adresse du secrétariat Rue de 'Eglise 104 té!. 026/652.41.39
Ouverture : Le mercredi matin de 8.00 h 4 12.00 h.

Nous remercions sincérement la commission scolaire dans son ensemble et sa
secrétaire Nicole Berset, pour le travail accompli durant 'année, pour son engagement
et pour son enthousiasme.

3. Transports scolaires

4,

Les enfants qui habitent dans les différents secteurs de la Commune ont la possibilité
d'utiliser des services de bus scolaires. Les secteurs éloignés tels que la zone En
Raboud, Drognens, sont desservis gratuitement. Les frais sont pris en charge par le pot
cantonal des communes fribourgeoises et par 'Etat (65 % et 35 %).

Les enfants des quartiers d'Arruffens, du Pré de la Grange, de Chavannes et de la
Maula ont la possibilité d'utiliser des transports scolaires mais en assumant une
participation financiére.

Médecine scolaire

Le médecin scolaire (pédiatre) procéde annuellement aux visites médicales ainsi qu'aux
vaccinations. Des informations d'éducation sexuelle sont données dans 3 degrés ailant
de l'école enfantine & la dernidre année du primaire. Un dépistage des poux est
également pratiqué regulierement
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Grand Prix des Villes Sportives — 2013

Depuis de nombreuses années la commune de Romont est représentée par une délégation
de sportifs lors de cette journée réunissant des représentants de plus de 20 villes de Suisse
romande principalement. En 2013, cette compétition s'est déroulée & Bulle et I'équipe de
Romont sous la responsabilité de Gérard Mauron a pris une magnifique 4éme place.

La commune de Romont adresse un merci particulier & M. Gérard Mauron qui assume la

responsabilité de Péquipe de Romont depuis de nombreuses années et ceci avec
enthousiasme et succés.

Judo

L'année 2013, a été marquée par le magnifique titre de vice-champion de Suisse obtenu par
le Judo Club Romont lors de la finale du championnat de LNA.

Centre sportif du Glaney - Terrain de foothall

Suite au blocage du dossier concernant le centre sportif du Glaney ef notamment la réfection
totale et la mise aux normes du terrain de football du Glaney, le Conseil communal a décidé
d'effectuer une mise aux normes provisoires de ce terrain afin de permettre au CSR d'y
évoluer dés la reprise du championnat de 2éme ligue inter lors de la saison 2013-2014.

Pour rappel aucun match de football n'a pu se dérouler sur le terrain du Glaney au printemps
2013,
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IX

CULTURE / TOURISME

CULTURE

VITROMUSEE ROMONT

Musée suisse du vitrail et des arts du verre

Organisation

Conseil de fondation

Le Conseil de fondation s'est réuni & deux reprises ; les séances ont été préparées lors de
plusieurs réunions du Comité de direction. Deux nouveaux membres ont pris leur fonction au
Conseil de fondation en 2013: Madame la Conseillére d'Etat Marie Garnier, Directrice de
'aménagement, de 'environnement et des constructions de I'Etat de Fribourg (élue membre
a titre personnel en 2012) et Monsieur Pascal Moret, peintre verrier de Cugy FR, qui
remplace Monsieur Michel Eltschinger, délégué par I'Association professionnelle suisse du
vitrail APSV.

Personnel

Espace enfants : Monique Jung a souhaité s'accorder une pause dans ses activités au
Musée.

Accueil du musée : Lofc Schorderet a réintégré son poste. Eva Deillon et Valérie Golliard ont
quitté I'équipe.

Le Vitromusée bénéficie du soutien bénévole, entierement ou a des conditions
d’engagement qui lui sont trés favorables, de plusieurs membres de son équipe et de
personnes tiers. Il en va de méme, en particulier, pour l'organisation du Vitrofestival.
Le Musée tient a le relever dans ce rapport et d’exprimer ainsi sa gratitude.
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Répartition des taches, collaborations

La répartition judicieuse et économique des téches liées surtout & 'accueil du public et a la
communication au sein du Musée ainsi qu'avec I'Office du Tourisme, la Préfecture et I'Office
de I'état civil de la Glane est un souci constant. La coordination et I'organisation des
différentes prestations pour les publics variés (expositions, boutique, visites guidées,
mariages, location de salles en partie sous la responsabilité de la Préfecture, workshops,
cours, activités enfants, etc) sont trés compliquées. On ressent un besoin urgent de
simplifier les structures et les responsabilités. Un premier pas important a été fait en 2012
par la création, par I'Office du tourisme (Eliane Aubry), d’'un agenda commun en ligne.
L’'accueil du musée a &té relié a Internet pour accéder 3 cet agenda. L'équipe du musée a
entamé une analyse interne et a consacré une journée de réflexion & ces questions. Le fait
que les ressources et du Musée et de I'Office du Tourisme, les deux acteurs principaux,
soient trés restreintes ne facilite pas la tache et suggére une réflexion sur les priorités de leur
collaboration.

Fréguentation

En 2013, le Vitromusée a compté 13'073 visiteurs et environ 2'900 personnes & l'occasion
d'événements publics dans ses locaux.

Finances

Les comptes 2013 seront approuvés par le Conseil de fondation lors de sa séance en juin
2014. Les derniers comptes approuvés sont ceux de 2012. lis ont bouclé avec un benefice
de Fr. 7'563.75 pour un total de charges de Fr. 519'707.38 et un total de produits de
Fr. 527'271.13. Ce bénéfice est toutefois & relativiser puisqu'il est di & une écriture
comptable de Fr. 15'906.18 que nous avons passée dans les produits pour compenser
I'augmentation du stock de la boutique.

Activités et projets

Développement du Musée

Le Vitromusée a continué a développer ses initiatives consacrées au verre formeé, donc & la
« troisiéme dimension » a la fois des arts du verre et de ses propres activités. De concert
avec le Vitrocentre, quatre voies sont abordées :

Centre de compétence. Un groupe de travail se penche sur le projet de positionner les
deux institutions romontoises, avec des partenaires, comme centre de compétence pour les
arts du verre au niveau national. Divers contacts prometteurs ont été pris sur le plan régional
et fédéral.

Elargissement des espaces. En collaboration avec les autorités cantonales, une réflexion
sur les possibilités d'élargir les espaces du musée dans le chateau et son périmétre est en
cours.

Exposition temporaire. Une exposition prestigieuse est en préparation pour I'été 2015. Elle
illustrera les verres vénitiens des XVl1éme et XVIiéme siécles et leurs imitations en Suisse.
20e congrés de I’Association internationale pour I'histoire du verre. La préparation de
ce congrés important par le groupe d’organisation dirigé par la présidente du Conseil de
fondation, Madame Anne de Pury-Gysel, progresse. Le congrés aura lieu du 7 au 11
septembre 2015 & 'Université de Fribourg et @ Romont. It se déroulera avec des sessions
paraileles sur le verre de l'antiquité, sur les périodes modernes ainsi que sur la technologie
et 'archéométrie du verre, avec en plus un regard sur le verre plat.
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Journées du patrimoine

Le Musée a participé avec succés aux Journées européennes du patrimoine 2013 qui ont eu
lieu les 7 et 8 septembre sous le théme « Feu et lumiére ». Les visites guidées menées par
I'artiste verrier Thomas Blank et par Astrid Kaiser ont été suivies par 93 personnes samedli

7 septembre et 154 personnes dimanche 8 septembre. Prés de quarante enfants ont
participé aux deux ateliers qui leur étaient proposés (création d'un bougeoir avec coliage
d’éclats de verres colorés).

Expositions

Exposition permanenie

La présentation permanente d’cauvres n'a subi gue des modifications mineures en 2013. Par
contre, les nouveaux vade-mecum (guides imprimés) ont été réalisés. Les textes ont été
révisés (entre autres par les historiens du Vitrocentre), ce qui a également engendré un
important travail de traduction pour les versions dans les autres langues. Les deux livrets
pour le vitrail et la peinture sous verre sont & nouveau disponibles en F, D et E. Le nouveau
format, standard, est financiérement plus avantageux que le précédent.

Expositions temporaires

Verso (exposition d'hiver 2012/13)

Le 24 mars, 'exposition consacrée & la peinture sous verre d'artistes contemporains suisses
s'est terminée. Elle a suscité I'intérét du public pour la peinture sous verre, un domaine mal
connu. Les retours par rapport a la qualité de cette exposition ont été bons. En revanche, la
vente du catalogue a été assez faible, un phénoméne que nous constatons avec d'autres
musées (voir aussi pour la Boutique ci-dessous), ce qui est regrettable compte teru de
limportant effort que représente la préparation et la production d'un catalogue.

Gian Casty (exposition d’hiver 2012/13 au Museum Kleines Klingental, Bale)

L'exposition du Vitromusée sur 'cauvre du peintre verrier Gian Casty, originaire de Zuoz et
actif a Bale, a été reprise par le Musée Kleines Klingental a Bale. Le Vitromusée s’est
occupé de 'organisation technique et de la présentation de 'exposition. La collaboration a
&té trés concluante et le musée partenaire s’est vivement réjoui du succés de exposition. A
la suite de cette exposition, la banque UBS a fait don au Vitromusée de cing grands vitraux
de cet artiste issus de sa collection (voir ci-dessous).

Fusions (exposition d’été 2013)

Pour son exposition d’été, le Vitromusée Romont a invité le Musée du papier peint de
Mézidres 3 s’associer pour présenter I'art verrier contemporain en Suisse, en mettant en
valeur leurs deux sites extraordinaires. Les deux musées ont présenté des csuvres d'artistes
de renommaée internationale ainsi que ceux de jeunes artistes talentueux. La cohabitation de
ces créations avec les vitraux et les peintures sous verre de la collection du Vitromusée
permettait une vue d’ensemble unique des arts verriers en Suisse. Dans le chateau de
Méziéres, les nombreux visiteurs ont été fascinés par le dialogue entre les csuvres en verre
et les exceptionnels papiers peints historiques. Fort d'une expression immatérielie et d'une
matérialité affirmée, d’'une maturité et d'une excellence du geste, de linnovation et de la
technique traditionnelle, un univers créatif s'épanouit au-deld des termes d'art et d'artisanat.

Dans I'Orangerie du Vitromusée baignée de lumiére, un mobile monumental de Baldwin
Guggisberg / Monica Guggisberg et Philip Baldwin a engendré une experience spatiale
spectaculaire. Avec ses objets souffiés, Thomas Blank a réinterprété les papiers peints
indiens & Méziéres et les murs du chateau de Romont,
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Les travaux épurés d’Hubert Crevoisier nous ont interpelés égaiement dans les deux lieux
d'exposition. Les ceuvres ingénieusement fagonnées au feu par Diego Feurer, Yann Oulevay
et Valérie de Roquemaurel étaient réunies dans ia grande salle d’exposition du Vitromusée.
Une installation féérique de Jacqueline Hoffmann-Botquelen et les travaux de Veronika Suter
et Julie Anne Denton animaient des espaces au chateau de Méziéres, ol le boudoir rococo a
aussi inspiré Marianne Kohler. Les stéles de Katja Gritter ponctuaient les espaces des deux
musées, tandis que la série d’ceuvres récentes de Priska Jakobs tissait un lien saisissant
avec les fenétres du chateau de Romont.

Une brochure-catalogue avec cartes est parue a I'occasion de Pexposition.

Le Musée a regu un bon écho également de la part des artistes qui ont souligné leur intéret &
renouveler Pexpérience. lis ont pu réaliser des ventes bienvenues.

Fantasmagories. Le monde sous verre de Fride WirtiWalser (exposition d’hiver 2013/14)
Pour la premiére fois en Suisse, le Vitromusée Romont, en collaboration avec
FOberammergau Museum, offre & un large public la possibilité de faire connaissance avec
Fosuvre riche et haut en couleurs de Fride WirtiWalser. Cette éminente artiste, qui a déja
exposé en Allemagne, en France, en ltalie ainsi qu'en Egypte et en Russie, maitrise toutes
les facettes de T'art trés exigeant de la peinture sous verre. Elle se meut avec la méme
aisance dans un art abstrait fait de formes, lignes et couleurs que n'aurait pas renié Wassily
Kandinsky, que dans un art aux accents surréalistes qui rejoint Pesprit de Max Ernst,
suscitant des enchantements évoqués par Paul Kiee.

Née dans la petite vallée de Wals, elle travaille dans 'Ammergau, région & la longue tradition
d'art populaire et de peinture sous verre. Aprés des études de sculpture a Berchtesgaden et
Stuttgart, elle se tourne & partir de 1952 vers la peinture et le verre & 'Académie de Munich,
et se consacre dés les années 1970 exclusivement & la peinture sous verre. Au cours de
nombreux voyages, elle acquiert une connaissance approfondie des diverses écoles de
peinture d’Europe, publiant également quelques petits manuels pour la pratique de cet art.
Fride WirtlWalser expérimente de nombreuses techniques dés les années 1980 avec une
curiosité toujours juvénile.

L'exposition présente des créations datant des premiéres années de son activité jusqu’a nos
jours, alternant les représentations iconographiques paiennes et religieuses, les grands
formats et les petits chefs-d’ceuvre de curiosités, qui offrent souvent de malicieux clins d'ceil,
des allusions et des références littéraires ol Paul Verlaine, Charles Baudelaire et Paul Celan
ont laissé leurs empreintes.

Le Vitromusée s'est réjoui de la présence de I'artiste octogénaire au vernissage.

Collections

Projet de mise en valeur des collections

Le Vitromusée, en concertation avec son partenaire scientifique Vitrocentre Romont, a
entamé le projet global de remise en valeur des collections. Des démarches concernant la
conservation des collections — notamment de celles en papier —, leur entreposage, les
compléments d'inventaire et de documentation photographique ainsi que les démarches en
vue de l'accessibilité en ligne sont en cours. Une demande de soutien financier pour ces
travaux a été adressée a la Confédération.
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Dons, acquisitions et depdts

Vitraux : Cing vitraux de Gian Casty, provenant de 'UBS Bale et représentant les cinq
continents, 1957-1960 (don de F'UBS AG, UBS Art Collection, Zurich). — Vitrail réalisé par
Alexandre Cingria en 1942 & l'occasion du cinquantiéme anniversaire de Fernand Dumas
(don privé). — Vitrail de Jakob Georg Réttinger, Couple récoltant des fruits, 1888, provenant
de la Villa Engi & Engi (Glaris). — Deux vitraux de Jakob Georg Réttinger représentant
chacun un portrait en buste d’une femme, vers 1898. — Vitrerie & losange provenant de
I'église de la Commanderie de Saint Jean, Fribourg, vers 1844 (don de la paroisse).

Peintures sous verre: Quatre peintures sous verre suite & l'exposition Verso: Rolf
Winnewisser, Realm of the Real, 2003 (don Société des Amis du Musée). — Eberlimantel,
Ohne Titel 028, 2012 (don Société des Amis du Musée). — Peter Barth, Stern [i (Innen und
Aussen durchdringen sich), 2012 (don Société des Amis du Musée). — Sahli Erich, Das Nest
sucht einen Platz, 1973 (don de l'artiste).

Arts du verre : Sculpture en verre de Priska Jacobs, Porta Transitus 1, 2013 (don Sociéte des
Amis du Musée). — Donation d’une collection de boites décorées de peinture sous verre et
de verres a boire avec paysages peints (don privé).

Travaux préparatoires : Carton d’André Sugnaux pour un vitrail représentant Romont, réalisé
a l'occasion du Comptoir 1998 (prét & iong terme de la Ville de Romont).

Fonds d'artiste : Fonds Charles-Frangois Philippe, comprenant des archives, des travaux
préparatoires et quelques vitraux, (don de la famille).

Ateliers, accueil du public
Activités pour les classes et les groupes d'enfants

Dans le cadre des activités Culture et &cole, animations scolaires soutenues par la DICS, les
animatrices ont proposé quatre programmes liés aux expositions temporaires:
e Destination ... sous verre, durant I'exposition Verso du 25 novembre 2012 au
24 mars 2013 '
¢ Mobile de verre, durant 'exposition Fusions du 21 avril 2013 au 3 novembre 2013
s Memo board, pour les plus jeunes
e Poésies sous verre, durant lexposition Fantasmagories Fride WirtWalser,
du 1 décembre 2013 au 20 avril 2014
27 classes ont suivi ces activités, dont dix proviennent d’autres cantons.

Enfants au musée

Dans l'espace qui leur est expressément dédié, les enfants sont invités a realiser
individueliement les activités précitées, adaptées pour &tre accessibles aussi aux plus
jeunes. L'offre du jeu du parcours des fantdmes est un classique indémodable, actualisé
pour chaque exposition temporaire. Un jeu d'observation permet également de découvrir l'art
de la peinture sous verre dans laile fribourgecise du chateau. Pour visiter I'exposition
temporaire de fagon ludique, un jeu des sept différences ainsi qu'un jeu des détails sont
disponibles dans les salles d’exposition.

Activités pour les Passeports-Vacances

Tous les comités de passeports-vacances intéressés par nos activités ont choisi la nouvelle
activité proposée "Memo board". Cette variante permet d'accueiliir plus d'enfants et ils
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peuvent emporter leur chef-d'ceuvre de suite, celle-ci ne nécessitant pas de cuisson comme
le fusing.

Activités proposées sporadiguement
e 20 et 21 avril 2013 dans le cadre du Vitrofestival, Sablage (décoration de verres par

contraste entre surfaces mates et transparentes) et bougeoir (création d'un bougeoir
avec des fragments de verres colorés)

o Jeudi 11 juillet et mardi 20 aot 2013, les enfants étaient invités a fabriquer un mobile
de verre.

¢ Samedi 14 décembre, en vue des cadeaux de Noél, les jeunes créateurs ont réalise
un porte-clés mural,

Ala carte
¢ 18 mai, Visite de l'exposition par une Ecole internationale et réalisation d'une
magquette 3D
s 7 décembre, Visite guidée et création commune d'un tableau de verre pour un groupe
de jeunes terminant leur parcours de catéchisme.

Workshops

Le programme des ateliers 2013 a rencontré un beau succés. Sur les 20 ateliers proposés,
12 ont eu lieu. La Société des Amis du Musée soutient financiérement I'édition du
prospectus.

L’atelier cu Vitromusée

Chaque premier week-end des mois d'avril & octobre, un peintre-verrier de FAssociation
professionnelle suisse du vitrail offre aux visiteurs un apergu de son art. Ces demonstrations
permettent de se familiariser avec les diverses étapes de la création d'un vitrail. Un film
présentant le travail de verriers est diffusé en boucle dans cet espace.

Activités publigues

Dans la salle St-Luc, les mariages civils sont célébrés tous les vendredis et un samedi par
mois. La taille de cet espace et son cachet attirent également des fiancés d’autres districts
que celui de la Glane. Cette méme salle est réguliérement réservée pour d'autres occasions
et 'Orangerie est aussi un espace fermé apprécié en été pour les apéritifs de mariage.
Samedi 8 juin 2013, tournage dans la Salle St-Luc par la Télévision Suisse Romande d'un
mariage civil dans le cadre de I'émission "Jour J".

Communication

Site internet commun du Vitromusée et du Vitrocentre

Le nouveau site internet www.vitromusee.ch est opérationnel et propose la navigation sur les
trois institutions: Vitrocentre, Vitromusée et Vitrofestival. Il est réalisé en deux versions,
francais et allemand. La version anglaise est en préparation et sera trés prochainement mise
en ligne. Une rubrique est consacrée aux Amis du musée. La rédaction et l'intégration des
textes et des images dans cette nouvelle structure ont exigé un travail trés conséquent de
plusieurs collaborateurs des deux institutions partenaires. La mise a jour du site est assuree
régulierement pour la diffusion des actualités et des informations.
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Route du Ceeur

Depuis cette année, le musée figure comme étape sur litinéraire de la Route du Ceoeur. Les
cyclistes peuvent échanger les batteries de leurs vélos électriques. Le magasin Coup de
Pouce est 'autre partenaire sur le site de Romont, mais seul le musée propose un accueil le
dimanche et les jours feriés.

Boutique

Malgré notre effort de renouveler réguliérement le choix d'objets et de bijoux variés et de
qualité vendus a la boutique, les ventes sont en baisse depuis quelgue temps. Une des
raisons est sans doute la situation économique actuelle. D’autres musées constatent le
méme phénoméne. Le défi de la boutique du Vitromusée réside dans le besoin de disposer
d'un cété de petits souvenirs bon marché et de l'autre de pieces de qualite, souvent assez
chéres, réalisées par les verriers créateurs suisses que nous essayons de promouvoir. Pour
cette derniére offre, le manque d’une clientéle avertie constante rend la vente plus difficile.

Infrastructure

Des interventions mineures ont été apportées aux infrastructures en 2013. Pour faciliter
Iutilisation publique de la salle St-Luc, une porte avec isolation phonique a pu étre posee
entre la salle et latelier, grace a l'aide de I'Etat. Un poste informatique avec accés a Internet
a été installé a I'accueil.

Le nouveau local de dépdt de la « Poudrigre », mis a disposition par la Ville de Romont, a
fait l'objet d’analyses climatiques et de réfiexions sur son aménagement et utilisation. Les
premiéres parties des coilections y ont été déposées.

Le Vitrofestival 2013

Pour la description de ce chapitre, nous intégrons dans ce rapport le communiqué de presse
rédigé par Madame Eliane Aubry, collaboratrice & I'Office du Tourisme de Romont et sa
région:

Joli succés pour la troisiéme édition de la biennale suisse des Arts du Verre qui s'est
déroulée les 20 et 21 avril 2013. Le désormais traditionne! Vitrofestival a accueilli pres de
4000 visiteurs qui ont eu grand plaisir & assister aux nombreuses démonstrations, & flaner
entre les stands du marché du verre et & admirer les ceuvres des galeries et de I'exposition
temporaire « Fusions » au Vitromusée et au Musée du papier peint de Méziéres.

Malgré des températures encore peu printaniéres, professionnels et amateurs d'art et
d'artisanat, familles et curieux se sont rassemblés par milliers ce week-end & Romont. Les
plagues des voitures dans les parkings et les nombreuses langues que I'on pouvait entendre
dans les rues de Romont ces deux jours ne trompent pas: les visiteurs du Vitrofestival
viennent de tous horizons — Suisse romande, Suisse allemande, France voisine et pays
anglophones. Le Vitrofestival est véritablement unique en son genre. La qualit® des
animations proposées ainsi que leur diversité ont attiré petits et grands.

L'entrée gratuite reste un aspect trés avantageux pour les visiteurs, qui n'ont ainsi pas hésité
4 découvrir la nouvelle exposition temporaire « Fusions », fruit d'une collaboration inédite
entre le Vitromusée Romont et le Musée du papier peint de Méziéres. Le dialogue entre les
ceuvres en verre et les papiers peints du chateau de Méziéres ont suscité I'enthousiasme
des quelque 800 visiteurs qui ont fait le trajet depuis Romont, grace au service gratuit de bus
navette ou en voiture.
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En deux jours, le Musée du papier peint a accueilli prés du quart du nombre de visiteurs qu'il
regoit habituellement en une année : une magnifique performance [ Quant aux ceuvres en
verre tridimensionnelles exposées au Vitromusée, qui bénéficie lui d'une trés belle
renommée, elles ont été admirées par plusieurs milliers de personnes.

Le marché du verre a été particulierement apprécié : petits objets de verre, perles, bijoux,
vases, et autres plats ont fait le bonheur de chacun. Les trente exposants ont accueilli tres
chaleureusement les visiteurs et ont pris plaisir & expliquer leurs techniques de travail a tous
ceux qui le leur demandaient.

Une quarantaine d'ceuvres en verre de grande qualité étaient disséminées dans piusieurs
lieux de charme de la ville de Romont. Les ceuvres exposées ont parfois suscite
I'étonnement des visiteurs : des poissons en verre accrochés entre les arbres de la cour du
chateau (Thérése Siffert), une alle de libellule dans la cave du chateau (Florence Lemoine),
un portrait de Marilyn Monroe en sablage sur miroir dans la Galerie R (Corinne Gentizon) ou
encore des ceuvres lumineuses de verre fusionné dans la Tour du Sauvage (Maura Whelan).

Ces galeries ont permis aux visiteurs du Vitrofestival de découvrir — ou redécouvrir — les
remparts de la ville et le cadre enchanteur du chéteau.

Les familles, venues en trés grand nombre comme en 2009 et 2011, ont éte charmées par
les démonstrations effectuées en continu le samedi et le dimanche et tout particulierement
par celle de deux jeunes souffleurs de verre de l'atelier béalois Glassworks. Prés de 300
enfants ont pris part aux deux ateliers qui leur étaient destinés, et la sableuse a fonctionne
presque sans interruption pour dévoiler les jolies décorations créées par les enfants sur les
différents verres.

Le Vitrobistro, lieu de restauration de la manifestation, est tenu par le comité et des
hénévoles de la Société des Amis du Musée.

Des visiteurs qui repartent avec le sourire aux lévres et des artistes et artisans satisfaits et
reconnaissants... C'est un bilan trés positif que tirent les organisateurs du Vitrofestival, une
manifestation placée une nouvelle fois sous le signe de la convivialité et du partage avec au
coeur de tous les esprits la mise en valeur des arts du verre contemporains.

L’'Association Vitrofestival

Aprés deux éditions du Vitrofestival, le comité d’organisation a constaté la nécessité de se
définir en tant quassociation afin de régler différentes questions administratives.
L'association "Vitrofestival Romont" a été constituée en date du 15 janvier 2013. Elle est
représentée par la Société de développement de Romont et sa région, verarte.ch,
I'Association professionnelle suisse du vitrail / APSV, la Société des amis du Musée de
Romont et le Vitromusée Romont. Elle est régie par des statuts.

Le comité d'organisation est représenté par les mémes institutions que I'association mais
peut étre composé de membres physiques différents.

Anne de Pury-Gysel Stefan Trumpler
Présidente du Conseil de Fondation Conservateur
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VITROCENTRE ROMONT
Centre suisse de recherche sur le vitrail et les arts du verre

Missions

La Fondation Vitrocentre Romont a pour mission principale d'effectuer et de soutenir des
recherches sur les arts du vitrail, de la peinture sous verre et du verre, sur le plan historique,
technique et de la conservation. Le Vitrocentre rassemble des documentations et des
collections d’étude, dont notamment le Fonds Ruth et Frieder Ryser. li soutient ia formation
en ce domaine et collabore avec le Vitromusée Romont, Musée suisse du vitrail et des arts
du verre.

Le Conseil de fondation du Vitrocentre s’est réuni & deux reprises. Il a adopté les comptes
ainsi que le projet de budget et a examiné fa planification des projets de recherche en cours
et a venir.

Il a conclu une convention de prestations avec le Secrétariat d'Etat & la formation, a la
recherche et a linnovation (SEFRI) qui soutient le Vitrocentre. Mme la Conseillere d'Etat
Isabelle Chassot, Directrice ICS, a quitté sa fonction de présidente du Conseil de fondation
le 31 octobre 2013. M. le Conseiller d’Etat Jean-Pierre Siggen, son successeur & la direction
{CS, a repris cefte tache le 12 novembre 2013.

Le comité scientifique a été reconstitué aprés la démission pour cause de retraite de son
président, M. Rolf Keller, et du membre délégué de la commission pour le Corpus Vitrearum
en Suisse, le Prof. Gastan Cassina. Mme Cordula Kessler, directrice de la NIKE (Nationale
Informationsstelle fir KulturgOter-Erhaltung) a repris la charge de présidente, M. Reto
Nussbaumer, Conservateur des Monuments historiques du canton d’Argovie, a remplace M.
Cassina.

Les activités de recherche du Vitrocentre

L'étude fondamentale dans le cadre du Corpus Vitrearum sur le vitrail historique fribourgeois
du XVléme au XVllléme siécle est terminée. Son auteur, Mme Uta Bergmann, a préparé le
manuscrit et a rassemblé de trés nombreuses illustrations pour la publication qui comptera
environ mille pages réparties sur deux volumes.

Une partie importante du texte a été traduite et paraitra ainsi en frangais et en allemand. Le
projet ambitieux sur les vitraux du canton de Berne se poursuit. Il s’agit de la région la plus
riche en vitraux de I'époque de la Renaissance au Baroque en Suisse.

Le Vitrocentre a concrétisé sa collaboration avec des chercheurs et institutions anglais au
sujet des vitraux suisses en Grande-Bretagne, avec I'inventaire de la collection du Victoria &
Albert Museum 3 Londres qui regroupe prés de 200 vitraux créés a I'époque de l'ancienne
Confédération. Une nouvelle coliaboratrice historienne de I'art, Mme Sarah Keller, a rejoint
I'équipe travaillant sur les projets liés au Corpus Vitrearum.
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L’inventaire du patrimoine verrier genevois touche & sa fin et a été retravaillé par son auteur,
Mme Valérie Sautere!, pour étre rendu accessible en ligne. Les projets de recherche sur la
«médialité» des vitraux du Moyen Age ainsi que celui sur l'atelier de verriers Réttinger et le
vitrail du XIXéme siécle, deux projets soutenus par le Fonds national suisse pour la
recherche scientifique FNS et menés en collaboration avec I'Université de Zurich, sont
terminés.

Deux théses de doctorat, qui seront publiées dans la série des «Publications du Vitrocentre
Romont», ainsi qu'une étude particuliére sur les commandes de I'atelier en Suisse romande
ont été élaborées dans le cadre du projet Réttinger.

Une habilitation et un autre doctorat sont en cours a la suite du projet «<Mediality». Dans le
domaine de la peinture sous verre, le Vitrocentre a continué & préter son concours ala mise
sur pied d'un projet de recherche consacré a la collection du Musée des Arts décoratifs de
Prague, avec une visite en Tchéquie d’Yves Jolidon, spécialiste du Centre pour ce domaine
d'ar.

Conservation ef technolodgie

Le projet de recherche sur les verrigres de protection de vitraux et leur fonction énergétique
est terminé. Ses résultats ont été présentés et publiés lors d'un congrés international pour la
conservation des vitraux et du verre organisé par ICOMOS, le Corpus Vitrearum et
Université d’Amsterdam, a Amsterdam. Ce projet a été soutenu par la Stiftung flr
Denkmalpflege et mené en partenariat avec 'EMPA Dubendorf, Baumann Bauphysik et
FAssociation professionnelle suisse du vitrail.

Le Vitrocentre a assumé des mandats liés a la conservation de vitraux ou a l'intégration de
vitraux contemporains dans des édifices historiques, dans toute la Suisse, souvent dans sa
fonction d’expert fédéral. Dans la région, il a notamment accompagné les travaux sur les
vitraux de Jozef Mehoffer du chosur de la cathédrale de Fribourg, ainsi que la conservation
de la grande peinture sous verre ¢’Emiiio Beretta a 'église de Mézieres.

Des mandats sur les vitraux médiévaux de la collégiale de Berne et ceux du XVIéme siécle
dans le cloitre de Muri (AG) lui ont permis de poursuivre ses observations et analyses sur la
technologie historique des vitraux, en particulier sur des peintures a froid et sur la technique
du dessin préparatoire.

Un espace réservé a l'étude et a la documentation d'ceuvres a pu étre amenagé au
deuxiéme étage des locaux du Vitrocentre.

Communication et collaboration avec le Vitromusée

Sur le plan de la communication scientifique et de I'enseignement, des collaborateurs du
Vitrocentre Romont ont assumé une charge de cours a I'Université de Lausanne. Le Centre
a organisé une section sur le vitrail au 2éme Congrés suisse en histoire de l'art qui s'est tenu
également & P'Université de Lausanne; les conférenciers étaient des chercheurs du
Vitroentre et des invités suisses et étrangers. Le directeur du Centre a été désigne comme
expert extérieur pour le cours de 'Université de York (GB) sur la conservation des vitraux.
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Le Vitrocentre et le Vitromusée poursuivent leur initiative commune pour mettre en valeur
leurs collections d'étude et de documentation. Les compléments d'inventaires, la
conservation et I'entreposage des fonds, la documentation photographique et la
numérisation se mettent en place. Sur le plan informatique et en vue de leur exploitation en
ligne, les bases de données scientifiques du Vitrocentre sont fices a ce programme. Un
partenariat pilote avec le Digital humanities Lab de PUniversite de Bale est en cours ace
sujet.

Le Vitrocentre a organisé & Romont une rencontre de travail internationale consacrée a
f'échange et & la collaboration internationale en ce domaine. Des chercheurs anglais,
allemands, belges, catalans, polonais et suisses y ont participe.

Dans le cadre de ses activités de communication en synergie avec le Vitromusee, le
Vitrocentre a contribué aux publications liées & deux expositions, Verso et Fantasmagories.
Le monde sous verre de Fride WirtiWalser, et ses spécialistes ont participé a la réédition des
Vade-mecum, guides imprimés pour la visite des expositions permanentes du Musée.

De concert avec le Musée, le Vitrocentre intégre la recherche sur le verre formé dans son
programme et vise a positionner les deux institutions romontoises comme un centre de
compétence pour I'ensemble des arts du verre.

Le Vitrocentre établit également un rapport annuel scientifique, détaillé, qui peut étre mis a
disposition des personnes intéressées.

Stefan Trimpler
Directeur du Vitrocentre Romont
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BIBLIOTHEQUE

Activité et fonctionnement

588 adultes et 828 jeunes et enfants de Romont et de la région empruntent reguliérement
des livres a la bibliothéque. Ce sont 1416 lecteurs qui fréquentent la bibliothéque, dont 226
nouvelles inscriptions.

29245 ouvrages ont été empruntés parmi le choix de romans, documentaires,
périodiques, biographies, albums, bandes dessinées, mangas et livres audio.

1’272 nouveaux documents ont été catalogués et mis & disposition du public, dont 36
titres de livres audio, nouvelle offre proposée & notre public depuis le mois de mai. De plus,
251 livres ont été loués pour un an & Bibliomedia & Lausanne, dont une exposition sur le
théme « Constellations » et 100 livres en langues étrangéres a Livr'Echange a Fribourg.

23'921 ouvrages sont propriété de la bibliothéque, soit 12'9656 dans le secteur adulte et
10'956 dans le secteur jeunesse dont 4'791 livres pour enfants et 6’165 pour jeunes.

(Pour des données chiffrées détaillées, les statistiques relatives aux livres et aux lecteurs
sont jointes a ce rapport.)

Commission de Ia bibliothéque

En 2013, la commission se composait de :

M. Christian Perrier, responsable du dicastére de la culture
Mme Maryse Chassot, bibliothécaire responsable

Mme Carole Chételat, bibliothécaire

Mme Roxane Baud

Mme Laure Delabays

Mme Corinne Dénervaud

M. Michel Dousse

Mme Sylvia Mettraux

Mme Anne-Claire Roubaty

La commission a siégé a 3 reprises pour des séances administratives et a participe
activement a certaines animations.
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Expositions

Nouveauiés

En début d'année, nous avons profité de mettre dans la vitrine les récentes acquisitions. Les
lecteurs ont ainsi pu prendre connaissance des derniéres nouveautés en un coup d'ceil et les
emprunter directement. Nous avons complété la vitrine au fur et & mesure et ceci jusgqu'a fin
mars.

Bibliomedia — Livies empruntés

De début mars a fin mai, nous avons exposé les livies que nous allons chague année
emprunter & Bibliomedia a Lausanne. Le but était de mettre en évidence ces livres. Les
lecteurs pouvaient ainsi emprunter ceux qui les intéressaient et nous complétions la vitrine
au fur et @ mesure, en présentant tout d'abord les romans pour les jeunes, puis les bandes
dessinées pour les adultes et pour finir les documentaires.

Dessins — Ecole enfantine de Romont

Dans le cadre de 'heure du conte que nous offrons chaque année aux classes enfantines de
Romont, la conteuse Laure Delabays a demandé que les enfants fassent des dessins
représentant des taches ou des é&claboussures, ceci pour illustrer un de ses contes. Nous
avons conservé tous les dessins et nous les avons exposés dans la vitrine, avec I'histoire, et
dans le coin enfants. La bibliothéque a ainsi été égayée durant tout le mois de juin.

Guides de voyage

Nous avons réactualisé en partie notre rayon « Géographie » en acquérant de nouveaux
guides de voyage. Nous en avons profité pour faire une petite exposition pendant ia période
estivale, de juillet a septembre.

Constellations

De début septembre a fin octobre, nous avons exposé 30 ouvrages, comprenant
principalement des documentaires, sur le théme de I'espace et des constellations. Cette
exposition a été empruntée & Bibliomedia & Lausanne. Les lecteurs ont pu consulter les
livres sur place.
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Histoire de rire

Dans le cadre de la Nuit du Conte, nous avons monté une exposition sur le theme du rire.
Nous y avons exposé de nombreux livres d'histoires droles, aussi bien des albums et des
romans, que des documentaires et des bandes dessinées. Nous avons pris des ouvrages
qui se trouvaient déja dans les rayons de la bibliothéque, ainsi que des nouveautés que nous
avons achetées pour I'occasion. Nous avons également décoré la vitrine, ainsi que le coin
enfants et Pentrée de la bibliothéque avec des illustrations rigolotes tirées des livres, des
gags, des histoires drdles, des pages de bandes dessinées et des citations. Les lecteurs ont
pu voir cette exposition jusqu’a la fin de I'année.

Animations

Passeport vacances

La bibliothéque a, cette année encore, participé au passeport vacances de la Glane en
proposant une animation pour les enfants de 6-9 ans. L'activité a eu lieu le mardi matin 13
ao(t et a rassemblé 15 participants. Nous avons proposé aux enfants 5 activités différentes.
Tout d’abord, en groupe de 5, ils ont pu réaliser, avec l'aide d'une des bibliothecaires, une
petite expérience, tirée d’'une de nos revues Youpi. lls ont créé un mini volcan. Les enfants
ont également pu s'amuser avec des puzzles faits par nos soins avec des photocopies de
couvertures de livres, avec ouvrages & lappui si besoin. La derniére activité en groupe de 5
&tait la reconstitution d’une histoire avec texte et illustrations. Avant la pause, nous avons fait
tous ensemble un domino géant avec une sélection de livres. Puis les enfants ont pu écouter
2 histoires kamishibai racontées par une des bibliothécaires. Les enfants sont repattis ravis
de leur matinée.

Rencontre avec un auteur

Suite a Penvoi de son livre & [a bibliothéque par un écrivain, celle-ci a saisi I'occasion et a
décidé de proposer une nouvelle animation & ses lecteurs, intitulée « Rencontre avec un
auteur ». L'idée était de recevoir Fauteur fors d'une soirée et de Iui permetire de présenter
son livre, son travail et toute la démarche qu'il y a en amont de I'écriture d’un livre et d’avoir
également un échange avec les personnes présentes. L'auteur que nous avons eu le plaisir
d'accueillir le mercredi 9 octobre & l'auditorium était M. Cédric Pignat, auteur du recueil de
nouvelles « Les Murénes ». Je I'ai regu pour une premiére rencontre le 21 juin, lors de
laquelle nous avons fait connaissance et mis au point le déroulement de la soirée. Lors de sa
présentation, nous avons eu la chance d'écouter un enregistrement d’une de ses nouvelles,
lue par un comédien professionnel et enregistrée par Espace2. A la suite de la présentation,
nous avons regu l'auteur et les personnes présentes a la bibliothéque pour une verrée et une
séance de dédicace organisée en collaboration avec Mme Estelle Perritaz de la librairie La
Rumeur. Malheureusement, la soirée n'a pas eu un grand succés, mais a tout de méme été
trés réussie. Et nous avons donc décidé de retenter I'expérience et de faire de cette
animation une animation que se déroulerait une fois par annee.
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Nuit du conte

AROLE, la ligue suisse de la littérature pour la jeunesse, section romande a fixé au 8
novembre la « Nuit du Conte » pour toute la Suisse. Le théme proposé était «Histoire de
rire ».

Nos 3 conteurs, Anne-Laure Brigger, Laure Delabays et Vincent Roubaty, ont répondu
présents pour animer la soirée. Nous avions décidé de détourner le théme et d'emmener les
participants dans des lieux insolites de Romont, lieux oli 'on ne penserait pas forcément dire
des contes humoristiques. Nous les avons donc emmenés dans I'atelier de la marbrerie
Page, dans la salle du Conseil communal et dans le cabinet du physiothérapeute Simon
Helfer. Un grand merci aux deux personnes qui ont accepté de nous préter gracieusement
leur local. Les personnes présentes ont été surprises et enchantées de leur soirée. Et
comme a Fhabitude, la soirée s'est terminée par un moment convivial 3 la bibliothéque
autour d'une tasse de thé chaud a la cannelle et de tartelettes aux carambars. Une
exposition sur le théme a été mise sur pied pour ['occasion.

Heures du Conte

Trois heures du conte ont été organisées pour les enfants de 7 & 12 ans. La premiere heure
du conte du 21 mars a réuni 10 enfants autour d’Anne-Laure Briuigger. Pour la deuxieme
heure du conte du 13 juin animé par Vincent Roubaty, 17 enfants ont participé. Et pour
I'heure du conte de Noél, 13 enfants ont révé grace a la magie des contes de Vincent
Roubaty. Comme chaque année, les enfants ont eu un réel plaisir & venir écouter les contes
et c’est avec grand bonheur que nous leur offrons ces moments de réverie.

Les classes de 2éme enfantine de Romont ont été invitées a une heure du conte le 3 juin.
Les enfants et les enseignantes ont eu beaucoup de plaisir & écouter les contes de Laure
Delabays. Cette année, Laure a fait participer les enfants et les enseignantes. lls ont dd
s'adonner a Vart du dessin : les enfants en préparant des dessins a I'avance pour illustrer un
des contes et les enseignantes en se prétant au jeu du « dessin-interprétation » a I'écoute
d’'une histoire.

Visites de clagses

8 classes du centre éducatif et scolaire ainsi que des classes de logopédie viennent
réguliérement a la bibliothéque, presque chaque mardi matin.

Entre le 5 février et le 1er mars, les classes primaires et enfantines de Villaz-St-Pierre, 9
groupes en tout, sont venues visiter la bibliothéque. La bibliothécaire leur a fait une visite des
lieux et les enfants ont eu du temps pour regarder et choisir des livres. Et pour les enfants
jusqu’en 2éme primaire, la visite s'est terminée par une histoire lue par la bibliothécaire et les
plus grands ont eu des explications sur le catalogue (WebOpac) et les recherches de livres.

1 classe de 3éme année primaire de Romont est venue en visite le 26 mars. Les éléves de
cette classe déja lecteurs a la bibliothéque ont fait la visite et donner les explications a leurs
camarades.

1 classe de 2&me année primaire d'Orsonnens est venue passer une heure a la bibliotheque
le 24 juin. Aprés une présentation de la bibliothéque et une lecture dalbum par la
bibliothécaire, les enfants ont fait une petite activité de recherche de livres, activité organisée
par I'enseignant.
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1 classe de 4éme année primaire de Romont est venue visiter la bibliothéque le 27 aolt. La
bibliothécaire leur a fait découvrir les lieux et ils sont repartis avec des livres qu'ils ont pu
choisir.

1 classe de 6&me année primaire de Prez-vers-Siviriez est venue a la bibliotheque le 24
septembre. Une visite des lieux a été faite et la bibliothécaire a montré aux enfants la
recherche sur le catalogue.

Une personne de l'association de la Croix Rouge fribourgeoise a contacté la bibliothéque
pour venir faire une visite avec 5 personnes étrangéres ne parlant que trés peu le francais.
Nous les avons accueillis le 8 octobre.

2 classes de 2éme année primaire d'Ursy sont venues en visite le 7 novembre. Elles ont pu
découvrir 'endroit, accompagnées d'une bibliothécaire. La visite s’est terminée par la lecture
d'une histoire.

1 clagse d'école enfantine d'Ursy est venue a la bibliothéque le 14 novembre. Aprés la visite,
les enfants ont eu du temps pour regarder les livres et ont écouté une histoire lue par la
bibliothécaire.

1 classe de 3&me année primaire de Romont s’est rendue a la bibliothéque le 15 novembre.
Cette fois, pas de visite, car les éiéves connaissaient déja le lieu, mais une lecture d'histoire
et du temps pour choisir des livres.

Des éducatrices de créches, des enseignant(e)s des classes enfantines et primaires
choisissent réguliérement a la bibliothéque des livres pour leurs classes.

Né pour lire

Grandir avec les livres, un atout pour Ia vie : c’est le but du projet lancé par Bibliomedia et
I'Institut suisse Jeunesse et Medias sous le patronage de I'Office fédéral de Ia culture.

il vise & sensibiliser les parents & l'importance de se familiariser trés tét avec les livres.

Aprés formation de leurs bibliothécaires, certaines bibliothéques du canton dont la ndtre se
sont lancées dans l'aventure.

Un coffret-cadeau de 3 livres est offert dans ce cadre a chaqgue nouveau-né par le biais des
maternités et des bibliothéques.

Un rayonnage spécial « tout-petits » a été aménagé au coin des enfants et rassemble les
livres qui sont spécialement congus pour leur age. Il est réguliérement complété.

Depuis le mois d'avril, une fois par mois sauf en juillet et en décembre, la bibliotheque a
invité les enfants de 0 & 5 ans & venir avec leurs parents partager un moment privilégié
autour du livre. L'animation dure une heure et les participants sont libres de venir et de partir
quand bon leur semble. En début de séance, la bibliothécaire en charge de Né pour lire,
Carole Chételat, propose aux enfants présents une activité en commun, soit une lecture
d'histoire, une comptine ou autre. Puis les enfants, également entourés par la deuxiéme
bibliothécaire, Maryse Chassot, peuvent découvrir les livres choisis pour eux, écouter des
histoires, montrer des images, faire partager leur plaisir aux adultes présents.

C'est la premiére année que nous décidons de proposer cette animation 1x par moais,
décision prise pour faire connaitre 'animation et toucher plus d’enfants. Et nous sommes
trés satisfaites de la fréquentation. Au début nous avions en moyenne 4 enfants et lors des
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trois derniéres séances de I'année, nous avons accueilli de 11 a 14 enfants. L'activité va
continuer ainsi une fois par mois aussi en 2014.

Rencontres en biblicthégue

Cette association, créée en 2010, a pour but de réunir en bibliothéque un membre de
I'association avec un jeune, qui a commis un délit mineur, que le juge lui désigne. A travers
la découverte d’'un texte, un dialogue peut s'instaurer et permettre d'élargir les capacités
langagiéres des jeunes en difficulté et de développer leur intérét pour la lecture.

La bibliothéque a accueilli cette année un jeune, accompagné d'un bénévole, pour deux
rencontres.

Promotion

Lettre aux enseignants romoniois

Une lettre, rédigée par la bibliothécaire responsable, a été transmise en début d'annee
scolaire 2013-2014 a tous les enseignants et enseignantes de I'école primaire et enfantine
de Romont. Le but de cette lettre était de leur rappeler que la bibliothéque est aussi la pour
eux et pour leurs éléves et que les bibliothécaires seraient ravies de les accueillir pour une
visite ou de collaborer avec eux pour tout autre besoin.

Foire aux livres

Avec l'aide et la participation des membres de la Commission, la biblicthéque est sortie de
ses murs a Poccasion de la foire de la Bénichon du 31 ao(t organisée sur la place de I'école
primaire de Romont. Comme & I'habitude, nous avons monté un petit stand avec des livres
d'occasion a vendre et des flyers donnant des informations sur la bibliothéque et ses
animations.

Chronique littéraire — Un temps pour lire

Elle a été mise sur pied en collaboration avec la Feuille fribourgeoise.

Au départ, il était prévu environ 8 articles « Coup de coeur » par an, écrits par chacun des
membres de la Commission. En 2013, nous avons proposé a nos lecteurs d'y participer en
nous faisant aussi partager leur coup de coeur. Malheureusement, aucun lecteur n'a semblé
intéressé. Deux articles écrits par des membres de la Commission sont parus en automne et
en fin d'année.
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Réaménagement et désherbage

Un grand travail de désherbage a été entrepris en 2013 et sera terminé en 2014, ce qui
permettra de ranger correctement les rayons de la bibliothéque pour la rendre plus
accueillante pour les lecteurs et metire en valeur ses collections. Une étagere
supplémentaire a été achetée pour le coin « Enfants » pour aérer les rayons sur lesquels
sont rangés les albums. A également été achetée une petite étagére & poser sur le bureau
de prét pour la gestion du prét des livres audio. Les bibliothécaires ont aussi acheté un
nouveau bac pour les bandes dessinées pour les jeunes et un tourniquet pour les bandes
dessinées pour les adultes.

Collaboration avec le Centre de documentation de la HEP Fribourg

Le Centre de documentation nous a contactés au printemps pour nous proposer une
collaboration. En effet, depuis quelques années déja, ils effectuent chaque lundi, sauf
pendant les vacances scolaires, des livraisons de matériel pour les enseignants qui en font
la demande, service fort apprécié. Pour ce faire, ils ont besoin d'un endroit oU livrer les
documents demandés. lis effectuent déja des livraisons a Domdidier, Estavayer-le-Lac, Bulle
et Chatel-Saint-Denis, en collaboration avec la bibliothéque {ou le CO) sur place. Il ne
manquait plus que la région glanoise a desservir et le besoin se faisait déja depuis quelques
temps sentir chez certains enseignants.

Nous avons bien évidemment accédé a leur demande en installant une étagére de dépét
dans notre bureau et depuis la rentrée 2013-2014, les enseignants de la région peuvent
venir chercher et rendre les documents du Centre de documentation a la bibliothéque. Cette
collaboration est un plus pour notre bibliothéque. Car en plus de rendre service aux
enseignants, ils viennent de ce fait plus régulierement a la bibliotheéque et en profitent
également pour emprunter nos documents. Nous fouchons également de nouveaux
enseignants qui ne fréquentaient pas la bibliotheque avant.

De pius, le Centre de documentation nous apporte un soutien financier, un défraiement, pour
le prét de ce petit espace dans notre bureau. Et tout ceci n'engendre pour nous que trés peu
de travail supplémentaire, & part quelques renseignements, car les enseighants sont tenus
de venir chercher et de rapporter leur matériel pendant les heures d'ouverfure de la
bibliothéque. Le prét et le retour des documents sont gérés par le Centre de documentation.

Location de livres

251 livres ont été loués a Bibliomedia & Lausanne, romans et documentaires jeunesse,
bandes dessinées pour adultes et romans en gros caractéres pour adultes.

100 livres en langues étrangéres, principalement pour les enfants et les jeunes, ont été loues
a Livr'Echange a Fribourg.
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Abonnements gratuits

Un abonnement adulte gratuit 4 la bibliothéque, pour la durée d'une année & partir de sa
validation, est proposé a chaque nouvelie famille ou nouvel habitant qui s'installe a Romont.
Distribué avec les documents usuels, il permet & ces personnes de découvrir les prestations
de la bibliothéque de leur nouvelie commune et est trés apprécie.

Choix de livres

Les bibliothécaires ont catalogué 1272 nouveaux livres, choisis en librairie, sur la base de
références d’'ouvrages spécialisés, a la suite de la visite au Salon du livre de Geneve,
d'aprés des critiques littéraires, sur des propositions de lecteurs ou d’enseignants.

Soutien

Don 2013 de Ja Loterie romande

Les statistiques et le rapport d'activités 2012 ont été examinés par la répondante des
bibliothéques de lecture publique Mme Nicole Naef au nom de PABF. Sur cette base, notre
bibliothéque a pu recevoir le maximum pouvant étre attribué soit la somme de Fr. 5000.-.
Nos vifs remerciements a la Loterie romande pour ce soutien.

Participation des communes voisines

Les communes partenaires ont recu le rapport d’activités et les statistiques 2012. Lors de
certaines animations, des affiches sont déposées dans les commerces de leurs villages.

Un grand merci aux communes qui participent aux frais de la bibliothéque : Siviriez et Villaz-
St-Pierre.
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Informatique

WebOpac

Le public peut consulter notre catalogue de chez lui, via Internet. Le lecteur peut consulter
son compte lecteur, prolonger ses documents en prét et réserver le livre qui I'intéresse, pour
autant que celui-ci soit actuellement en prét chez un autre lecteur. Depuis le début de
Iannée, nous informons systématiquement nos nouveaux lecteurs de ces possibilités en leur
donnant une feuille explicative et nous communiguons aussi petit a petit ces informations a
nos anciens lecteurs. Ces services sont bien appréciés et nous pouvons constater une
augmentation de leur utilisation. En 2013, 4442 recherches ont été effectuées sur notre
catalogue (3270 en 2012) et 447 connections au compte lecteur (62 en 2012) et 563
prolongations ont été effectuées via Internet (18 en 2012).

Liens professionnels

La bibliothégue maintient ses liens avec les organisations professionnelies par sa
participation aux différentes manifestations liées au monde du livre.

L’ABF (Association des bibliothéques fribourgeoises)

Assemblée générale

A eu lieu le 20 mars & la bibliothéque de la ville de Fribourg, avec en premiére partie
une présentation de Martine Queloz Kohler et de ses livres en tissu.
Participation : Maryse Chassot

Formation continue

Le 10 octobre a eu lieu une matinée de formation a Fribourg sur le théme des
réseaux sociaux et des bibliothéques. La formation a été donnée par Mme Karine
Yoakim Pasquier.

Participation : Maryse Chassot, Carole Chételat

CLP (Communauté de lecture publique)

Organisation de cours

Mise sur pied de I'action Né pour lire et suivi, affiches et coffrets-cadeaux
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Formation continue

Une formation sur le théme du désherbage et la conservation des livres pour la
jeunesse a été donnée le 5 novembre par Mmes Claudine Hervouét et Marine

Planche a Bibliomedia 4 Lausanne.
Participation : Maryse Chassot

Arole / Jeunesse et Médias (Ligue de littérature pour la jeunesse, section romande)
Coordination, information, publicité, cours pour 'organisation de la Nuit du Conte.

BCU
Recherches bibliographiques
Renseignements professionnels
Page Web des bibliotheques du canton
Prét de livres pour des expositions
Organisation de cours
Répondante des bibliothéques

Bibliomedia

Location de livres jeunesse, BD adultes et livres en gros caractéres adultes.

LivP’Echange a Fribourg, bibliothéque interculturelle

Location de livres en langues étrangéres.

Salon du Livre de Genéve

Visite du salon du livre le 1er mai et prise de nombreuses références pour les

acquisitions « Jeunesse ».
Participation : Maryse Chassot

Formation continue

BCU/ABF/CLP

Réunions des responsables avec conférences sur un théme

Rencontres entre bibliothécaires

Conférences ou visites dans le cadre des assemblées (ABF — CLP —etc.)
Visites de bibliothéques, d’expositions, de librairies

Cours organisés sur différents thémes ( v. rubrique liens professionnels).
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AlCoda

Formation & I'évolution du programme Netbiblio et soutien informatique, et pour le
WebOpac a la formation des utilisateurs.

M. Bernhard est venu a la bibliothéque le 12 décembre pour une deuxiéme journée
de formation suite au changement de version de Netbiblio qui a eu lieu fin 2012.
Aprés une année d'utilisation de Netbiblio 3, nous avons pu poser toutes nos
questions et M. Bernhard a pu paramétrer de nouvelies fonctionnalités.

Conclusion .

A la fin de ma premiére année en tant que bibliothécaire responsable, je ne peux qu'étre
satisfaite de cette année écoulée : une augmentation de la fréquentation (22%) et du nombre
de prét (12%) par rapport a 2012, une croissance des inscriptions de nouveaux lecteurs, de
nombreuses visites de classes et, entre autres, une nouvelle animation mise sur pied.

Les résultats montrent bien que la biblicthéque est fort appréciée par la population, qu'elle
réussit & rester proche de son public et & remplir son réle de promotion de la lecture. Carole
et moi-méme allons faire de notre mieux pour continuer & répondre aux besoins de nos
lecteurs et pour leur proposer de nouvelies animations autour du livre, en espérant que ceux-
¢i viendront toujours avec beaucoup de plaisir & la bibliothéque et n’hésiteront pas a@ nous
faire part de leur souhait.

Maryse Chassot
Bibliothécaire responsable
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Office du Tourisme de Romont

A. Organisation et administration

Personnel

» Madeleine Fasel-Eggs, Directrice (75%)

= Eliane Aubry, Responsable Accueil et Animations (100%)

» Claudine Derwey, taches d’accueil, de billetterie, d’envois (ponctuellement, env. 20
%)

= Manon Crausaz, étudiante (ponctuellement : les samedis de mai & septembre et lors
de manifestations)

= Line Gillard, étudiante (ponctuellement : les samedis de mai a septembre et lors de
manifestations)

L’'année 2013 a été perturbée par les problémes de santé de deux employées. La réduction
du temps de travail d'Eliane Aubry dés février 2013 n'a pas été compensée. Pour compenser
I'absence de Madeleine Fasel-Eggs dés novembre 2013, Line Gillard a épaulé Eliane Aubry
quelques jours entre novembre et décembre et a assuré certaines taches de bureau et
d'accueil, avant I'arrivée d’'une stagiaire de I'Ecole du Tourisme au début janvier 2014 pour
une durée de 6 mois.

Comité et bureau

Comité de la Société de Développement de Romont et sa région (SDR)

Le comité se réunit ponctuellement pour discuter des projets et des activités de 'OTR. ||
apporte également son aide lors de manifestations comme les Jeudis du Sauvage.

Bureau de la SDR

Le bureau est formé de Michel Graber, président de la SDR, de la directrice de 'OTR
Madeleine Fasel-Eggs et de Christian Perrier, conseiller communal en charge du tourisme et
de la culture & Romont. Il se réunit plusieurs fois par an pour définir la stratégie de 'OTR.

Membres cotisants SDR

La Société de Développement a encaissé en 2013 environ CHF 7700.- de cotisations de ses
membres. Le nombre de membres cotisants a la SDR a diminué un peu, il s'est élevé a 77
entreprises et 51 particuliers en 2013, contre 78 entreprises et 59 particuliers en 2012.
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Travail administratif

De nombreuses taches administratives sont prises en charge par 'OTR : par exemple la
correspondance et 'archivage pour la Société de Développement, la tenue & jour de la liste
des membres de la SDR et la récolte des cotisations, la gestion du personnel, le suivi du
parc informatique, les statistiques, les publications et brochures. C'est la Région Glane-
Veveyse qui est mandatée pour tenir notre comptabilité.

L'OTR fournit également un travail administratif pour des tiers, par exemple les foires de
Romont, le Vitrofestival, les 20 Heures de musiques ou encore le Vitromusée. Il gére aussi le
calendrier partagé des réservations de 'Eglise des Capucins et a mis sur pied un calendrier
de ce type pour les lieux & louer au Vitromusée et au Chateau, pour faciliter la coordination
entre toutes les parties prenantes.

B. Accueil

Accueil et information

L'Office du Tourisme de Romont et sa région a comme tache principale d'accueillir et
d'informer les visiteurs. Une large documentation touristique est mise a leur disposition ainsi
qu'a celle des habitants de la région. L'Office du Tourisme diffuse également les informations
et le matériel promotionnel, notamment les affiches et flyers, des organisateurs de
manifestations dans la région.

L’an passé, 'OTR a tenu le compte de toutes personnes qui ont fait appel a ses services.
Ainsi, on a recensé en 2013 plus de 1500 personnes (ou familles, groupes de personnes) qui
ont poussé la porte de loffice du tourisme et prés de 1600 appels ou courriers. 43%
concernaient une demande d'informations (accueil au guichet), 45% voulaient reéserver ou
acheter un billet de spectacle ou 6% se renseignaient sur les Chemins de St-Jacques et sur
les logements disponibles pour les pélerins.

Toutes les demandes sont traitées rapidement et de la maniére la plus compléte possible,
méme si elles dépassent souvent 'aspect touristique de la région. En effet, chaque annee,
des demandes trés diverses parviennent & 'OTR: des personnes a la recherche de
logements, d'emplois, d'activités sportives ou autres & pratiquer dans la région, de
commerces vendant un article bien précis, etc. En 2013, I'ouverture du chantier Nespresso a
amené de nombreuses personnes a prendre contact avec nous pour l'une ou l'autre de ces
thématiques.
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Prises de contacts auprés de I'OTR
durantl'année 2013 (par semaines)
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Ouvertures de I’OTR le samedi durant la belle saison

De mai a septembre 2013, POTR a innové en ouvrant ses portes pour la premiere fois le
samedi. Les deux étudiantes qui avaient déja travaillé pour 'OTR en 2012 ont été engagées
pour prendre en charge ces ouvertures supplémentaires. Durant 22 samedis de la belle
saison, de 10h & 14h, environ 200 personnes ont pu profiter des services de 'OTR. Le bilan
de fréquentation de ces ouvertures supplémentaires est plutét mitigé. Pour limage de
Romont et sa région, il est toutefois trés positif de pouvoir offrir ce service d'accueil le
samedi, ces ouvertures du samedi seront donc renouvelées en 2014.

Comparaison des contacts quotidiens & 'OTR
entre jours de semaine (moyenne) et samedis
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Pélerins de St-Jacques de Compostelle

Selon le recensement effectué en collaboration avec les hébergeurs, en 2013, ce sont au
moins 260 pélerins qui ont été hébergés dans divers lieux & Romont et sa région : chambres
pour pélerins privées, hétels ou chambres d’hétes.

Dans la réalité, ce sont certainement bien plus de nuitées, car tous les hébergeurs ne
tiennent malheureusement pas de statistiques. L'OTR aide ces pélerins a trouver une
chambre et leur fournit les renseignements nécessaires a la suite de leur pélerinage. Nous
avons également créé une brochure qui recense tous les hébergements pour les pélerins de
St-Jacques dans la région de Romont. Disponible également sur www.romontregion.ch, elle
a été téléchargée plus de 325 fois en 2013.

Selon nos statistiques portant sur 260 pélerins, ceux-ci proviennent principalement de Suisse
et d’Europe (Allemagne et Autriche) et prennent la route en majorité entre mai et octobre.
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Provenance des pélerins en Répartition des nuitées de
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Source : recensement effectué auprés des hébergeurs, selon leurs propres notes.

Accueil de classes par 'OTR

En 2013, 'OTR a accueilli une classe de I'école enfantine de Romont. Travaillant sur le
théme du chateau, ils ont obtenu auprés de nous des réponses a leurs nombreuses
questions. Nous leur avons également organisé quelques mois plus tard une visite guidée
adaptée a leurs besoins. L'une de nos guides les a accueillis dans la cour du chateau, leur a
fait visiter le chemin de ronde, raconté des contes puis leur a fait découvrir quelques salles
du chateau qui abrite le Vitromusée.

Qualité

L'OTR posséde le label de certification de qualité du tourisme suisse, pour lequel un plan
d'action -renouvelé chaque année- doit étre accepté par la Fédération Suisse du Tourisme.

Hébergement

La région souffre d'une capacité hoteliere trés limitée, et sur laquelle 'OTR n'a
malheureusement pas d'emprise. En 2013, on a dénombré un peu plus de 7'000 nuitées
dans les hétels, hébergements collectifs et chambres d’hotes de Romont et sa région, sans
compter les nuitées de la septantaine de résidence secondaire en Gléne pour laquelle les
propriétaires ne comptabilisent pas les nuitées mais paient un forfait annuel. Les taxes de
séjour qui reviennent a 'OTR ne représentent malheureusement qu’un pourcentage minime
de son budget.

Répartition des nuitées 2013
par type d'hébergement

7%

7% m Hotel

m Collectif

w Chambres
pelerins
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C. Marketing et Promotion

Actions de promotion

La Glane héte d’honneur du Comptoir Broyard

La Glane était 'ndte d’honneur du comptoir broyard du 15 au 24 novembre 2013, a Payerne.
Un groupe de travail composé de Frangois Bosson, Didier Demierre et d’'une personne de
POTR a été mis sur pied pour prendre en charge la réalisation de ce projet. Un magnifique
stand a été créé par StudioWorks Design et SwissMovie a réalisé un tres joli film sur notre
région, qui a été diffusé en boucle sur le stand. L'OTR a fourni du personnel pour assurer la
présence sur le stand et a mis sur pied un concours avec des prix offerts par différents
partenaires. Ce concours a bénéficié d'une trés jolie participation de plus de 1700
personnes.

ITB - Internationale Tourismus Borse Berlin ~ Féte cantonale de lutte 8 Romont

Le week-end des 25 et 26 mai 2013 a eu lieu @ Romont la Féte cantonale fribourgeoise de
lutte & Arruffens. L'OTR était présent a cette manifestation avec un stand et des présentoirs
contenant les prospectus sur l'offre touristique et culturelle & Romont et sa région. Une
personne de 'OTR ou du comité était présente sur le stand durant toute la manifestation
pour renseigner les nombreuses personnes présentes (104 lutteurs actifs et 269 jeunes).

Campagnes de promotion

Campagne SWISS CITIES de Suisse Tourisme

Dans le cadre du marketing coordonné de Fribourg Région, nous participons a la campagne
« SWISS CITIES » de Suisse Tourisme. Avec la ville de Fribourg, Romont est la seule ville
du canton mise en avant dans cette campagne de promotion internationale qui vise en
priorité I'Allemagne, la France, I'ltalie, 'Espagne, la Grande-Bretagne, mais également la
Suisse et d'autres pays.

Campagne Suisse de Fribourg Région

En 2013, 'OTR a participé & la campagne suisse de Fribourg Région qui incluait des
annonces sur blick.ch et 20 min.ch, des annonces dans la presse et des mailings mais
surtout une action de guérilla marketing & Lausanne et Bale sous le titre « En ligne directe
avec les citadins déprimés et les passants stressés ». Des thérapeutes ont ainsi dispensé
les 10 remédes du Dr Feelgood aux passants. Une Hotline et une communication basee en
particulier sur le Web ont complété cette offensive décalée de marketing viral, dotée de plus
de 1'000 prix.
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Supports de communication

Documentation papier

L’OTR dispose de documentation permanente pour promouvoir la région : une brochure
d'appel en trois langues ainsi qu’un prospectus sur le Sentier vitrail. Ces brochures sont
diffusées dans les principaux offices du tourisme. De nombreux documents sont également
édités chaque année par 'OTR. C'est le cas de la brochure Info-guide tirée a plusieurs
milliers d'exemplaires, qui présente les possibilités de restauration et d’hébergement dans la
région mais également des flyers et brochures de présentation des offres pour les groupes
(visites guidées, propositions de menus et de golters et apéritifs). Depuis 2013, une
nouvelle brochure a été créée par 'OTR, listant les possibilités d’hébergements pour les
pélerins de St-Jacques qui arrivent & Romont. Toutes les brochures de I'OTR sont
distribuées gratuitement et peuvent &tre commandées en ligne sur romontregion.ch.

Ecran La Gruyére

Depuis quelques années maintenant, 'OTR collabore avec le journal La Gruyere et bénéficie
d’un écran d'information et de promotion, placé derriére la vitrine de I'office du tourisme. Des
articles y défilent chaque jour, et 'OTR peut y insérer des articles propres. Nous Yy
présentons notamment tous les spectacles des saisons culturelles romontoises a Bicubic et
aux Capucins et les événements les plus importants tels que le Vitrofestival ou les 20 Heures
de musiques.

Site internet

Depuis juin 2012, 'OTR dispose d’un nouveau site internet, www.romontregion.ch elément
de la plate-forme cantonale. Tous les articles sont donc repris automatiquement sur le site
de Fribourg Région www.fribourgregion.ch. Notre site internet est constamment mis a jour :
en particulier les nouveautés, les expositions temporaires, manifestations et les photos.
Chaque semaine, nous mettons & jour les boxes de la page d'accueil « nouveautés » et
« événements ». Bénéficiant d’une trés belle visibilité, ces encadrés permettent de présenter
des nouveautés, des offres ainsi que des événements qui nous le savons, intéressent
particulierement nos visiteurs. Par exemple, 175 personnes ont visité par ce biais la page
des animations a la Tour du Sauvage en 2013.

Statistiques de fréquentation

En 2013, Romontregion.ch a enregistré 33'060 visites contre 25736 en 2012, ce qui
représente une augmentation de 28%. Prés d'un tiers de ces visites sont effectuées par des
visiteurs réguliers (qui sont venus plus d'une fois sur notre site internet). 85% des visiteurs
de notre site internet sont suisses. lls proviennent principalement des cantons de Fribourg,
Vaud et Zurich. Quant aux 15% de visiteurs étrangers, ils sont répartis comme suit : 4% sont
francais, 2% sont allemands et 1% sont américains, 8% proviennent d'autres nations. Prés
des trois quart des personnes qui ont visité notre site internet parlent frangais, 15% parlent
allemand, moins de 1% parlent anglais...

Les pages les plus visitées sont celles qui concernent les hébergements, les manifestations
et les restaurants. On remarque aussi que de plus en plus de visiteurs utilisent la version
mobile de notre site internet sur leur smartphone ou leur tablette.
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Visites de www.romontregion.ch

w2011
m2012
1m2013

Réseaux sociaux

Facebook

L'OTR dispose depuis quelques années d'une page Facebook sur laquelle sont publiés cing
a six fois par semaine des messages souvent accompagnés de photos. Cette page
Facebook permet a 'OTR de présenter d’'une maniére un peu plus informelle le tourisme de
la région, de mettre en avant les manifestations qui s’y déroulent tout en créant ou en
conservant un contact privilégié avec ses fans. En 2013, le nombre de personnes qui
suivaient la page Facebook de Romont Région est passé de 402 & 575. C'est une belle
progression, trés réguliére depuis la création de la page en 2010.

Plus des trois quarts des fans de Romont Région sont suisses, et plus d'un tiers habitent
Romont ce qui justifie la promotion des manifestations et des événements de la région par
ce moyen de communication. Les réactions des fans ne sont pas rares et montrent l'intérét
de ces personnes pour notre région (commentaires en réaction aux publications de Romont
Région, mentions « j'aime », publications des fans de leurs photos ou d’autres événements
sur la page Romont Région).

Twitter

De la méme maniére que Facebook, Twitter est utilisé pour transmettre des informations
réguliéres sur notre région et ce qui s'y passe. En 2013, 302 tweets ont été publiés et 85
nouvelles personnes ou organisations se sont abonnées a notre flux d’'informations, portant a
plus de 190 le total de nos abonnés. Loisirs.ch (1222 abonnés), Migros Magazine (1220
abonnés), Best-of-Switzerland (634 abonnés) et Fribourg Région (1554 abonnés) suivent par
exemple nos publications. lls regoivent les informations publiées et il arrive qu'ils re-tweetent
(partagent) nos publications & leurs nombreux abonnés, ce qui est extrémement intéressant.
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Médias — contacts avec la presse

Agenda hebdomadaire des manifestations

Communiqués et dossiers de presse

Contacts privilégiés avec des journalistes

Publicité

L’OTR se charge aussi de promouvoir la région par le biais d’annonces publicitaires dans
diverses publications, de préférence de longue durée. En 2013, on a pu retrouver des
annonces sur le plan de la ville de Fribourg (NET) et dans deux magazines présentant des
idées d’excursions pour les groupes : Bus Jahrbuch et Auf Reisen.

D. Produits touristiques, forfaits pour les groupes et particuliers

Produits et activités touristiques

Route du Coeur et réseau de parcours cyclables

Romont est une ville-étape de la Route du Coeur, balisée sur 425 kilométres entre Lausanne
et Zug. Les trés nombreux utilisateurs des vélos électriques FLYER de la Route du Coeur
traversent la Glane du Sud au Nord en passant par la petite ville de Rue, dans laquelle on
peut changer sa batterie a la Créperie Entre Terre et Mer.

A Romont, c'est le Vitromusée qui offre ce service. En 2012, 660 personnes ont change leur
batterie a4 Rue, en 2013 un peu moins a cause de l'arrivée tardive du printemps. Le Magasin
Coup d'Pouce offre la possibilité de louer ces vélos électriques @ Romont. En 2013, environ
600 personnes sont ainsi parties de Romont en vélo électrique.

L'OTR a également fourni des renseignements sur d'autres possibilites de parcours
cyclables dans la région aux journalistes de Loisirs.ch qui ont réalisé le guide « Balades a
vélo ».

PubliBike — location de vélos

Depuis 2012, les habitants de Romont et les visiteurs ont la possibilité de louer des vélos
ainsi que des vélos électriques grace a la borne PubliBike située devant l'office du tourisme.
Celle-ci peut accueillir 6 vélos électriques et 6 vélos mécaniques. C'est 'OTR qui assure la
coordination avec I'entreprise PubliBike qui s'est unie & Vélopass le 3 mai 2013, ainsi
qu'avec les personnes qui assurent I'entretien de ce mateériel.

L'OTR et le Vitromusée Romont se chargent de la vente des cartes journaliéres (CHF 10.-).
Une trentaine de « daypass » ont ainsi été vendus en 2013, contre une cinquantaine en
2012. Les abonnements doivent désormais étre commandés en ligne via le site internet
www.publibike.ch.
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Réseau pédestre et Sentier vitrail

L'OTR collabore avec les instances responsables des parcours pédestres du canton a 'UFT,
ainsi qu'avec I'Association fribourgeoise de Randonnée pédestre et travaille en étroite
collaboration avec le responsable des sentiers pédestres de la région, Bernard Blanc. En juin
2013, 'OTR a également participé & une randonnée-découverte organisée par I'Association
Fribourg-Broye vaudoise des accompagnateurs en montagne. De précieux contacts avec
ces professionnels de la randonnée accompagnée ont ainsi été tissés.

Le Sentier vitrail, un circuit de 16 kilométres pour environ 4h30 de marche qui a été mis sur
pied par 'OTR il y a quelques années, est particulierement apprécié. Nous ne pouvons
malheureusement pas compter le nombre de randonneurs qui effectuent ce parcours a la
découverte des vitraux, mais le prospectus se distribue trés bien et il a déja été téléchargé
plus de 1200 fois sur notre site internet.

Réseau de parcours VTT

Comme chaque année, 'OTR a assuré le suivi et le financement de I'entretien des parcours
VTT glanois, en collaboration avec le responsable, Antoine Jaquier. L'an passé, IOTR a
également collaboré avec 'UFT pour intégrer deux de ces parcours VTT parmi les tours géo-
référencés sur www.gps-tracks.com. En outre, 'OTR est en charge de la gestion du stock,
de la vente et de la diffusion des cartes VTT publiées en 2012 en collaboration avec la JCI
Glane. Depuis leur lancement, prés de 700 exemplaires ont été vendus dans différents
points de vente, ce qui démontre bien le réel potentiel de notre région pour les vététistes.

Offres forfaitaires

Groupes

L'OTR se charge de vendre les offres touristiques et culturelles de la région aux particuliers
et aux groupes intéressés. Il crée des documents promotionnels ciblés mis a disposition des
organisateurs d'excursions sur notre site internet et au guichet. Ces documents présentent
les possibilités de visites guidées organisées par 'OTR pour les groupes & Romont et dans
sa région mais également les propositions de menus dans différents restaurants ainsi que
des propositions d'apéritifs et de godter.

Visites guidées

Chaque année, de nombreux groupes viennent visiter Romont et sa région. L'OTR les
accompagne dans la création d’un programme a la carte, avec visites guidées et prestations
complémentaires telles qu'un repas ou une collation. La région dispose d'une équipe de
guides trés compétentes, flexibles et disponibles, parlant frangais, allemand et anglais.

En 2013, 86 groupes ont ainsi réservé une ou plusieurs visites guidées auprés de I'Office du
Tourisme de Romont et sa région, pour un total de 119 visites commentées du Vitromusée,
de la cité médiévale de Romont, de la Collégiale ou encore des églises de la région (circuit
des vitraux). Cela représente une forte diminution par rapport & 2012, principalement pour
les visites guidées du Vitromusée et de la ville (1h). Ces chiffres sont étroitement liés aux
expositions temporaires du musée. Toutefois, un effort particulier sera fait en 2014 pour
promouvoir ces visites guidées.
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Nombre de visites guidées par type Origine des groupes en 2012

et par année eten 2013
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En 2013, plus de 1800 personnes ont participé a une visite guidée organisée par 'OTR.
Elles proviennent principalement de Suisse (canton de Fribourg, Romandie et Suisse
allemande). Les périodes favorites pour les excursions de groupes sont les mois de mai-juin
et septembre-octobre.

Particuliers

Une dizaine de personnes ont profité du forfait « Capitale du Vitrail » en 2013. Cette offre
propose l'entrée aux musées, un pique-nique de produits du terroir ainsi gu’une nuit dans un
hotel de Romont pour CHF 113.- par personne.

E. Manifestations et animations

Collaboration a des manifestations

Vitrofestival

Samedi 20 et dimanche 21 avril a eu lieu @ Romont la troisiéme édition du Vitrofestival,
festival des Arts du Verre. L'OTR est membre du comité d’organisation et assume
notamment la charge du sponsoring, des relations publiques, de la publicité, des contacts
avec les médias et de l'accueil. Eliane Aubry occupe le poste de vice-présidente de
I'association Vitrofestival Romont qui a été créée en janvier 2013.

Prés de 4000 personnes ont profité des nombreuses animations & Romont ainsi qu'au
Musée du papier peint & Méziéres. Familles, amateurs d'art et de verre, professionnels, on
est venus parfois de loin: Suisse romande, Suisse allemande, France voisine et pays
anglophones.

Le partenariat entre le Vitromusée et le Musée du papier peint a trés bien fonctionné
puisqu’en deux jours, ce dernier a accueilli 800 visiteurs (grace notamment au bus navette
gratuit organisé durant le week-end) et le Vitromusée en a comptabilisé plus de 2600. Quant
aux ateliers enfants, ils ont &té littéralement pris d'assaut par plus de 300 bambins. L'Office
du Tourisme et tout le comité d'organisation sont déja sérieusement lancés dans la
préparation de la quatriéme édition du Vitrofestival qui aura lieu les samedi et dimanche 18
et 19 avril 2015.
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Foires de Romont

L'Office du Tourisme est membre du comité d'organisation des foires de Romont et se
charge de la promotion (conception des affiches et flyers, pose et distribution, publicité) et du
secrétariat (procés-verbaux, etc.). Dés 2014, I'Office du Tourisme est le seul contact donné
aux exposants et gére toutes les inscriptions.

La Foire de Printemps a eu lieu le samedi 27 avril 2013 sur la Place de I'Ecole Primaire (une
solution trés appréciée) et a accueilli les Lutteurs de Cottens qui organisaient la féte
cantonale fribourgeoise de lutte & Romont le mois suivant. lls ont effectue des
démonstrations sur le rond de sciure. Plusieurs joueurs de cors des Alpes et des lanceurs de
drapeaux ont également animé la journée. Le Club Soroptimist a organisé sous le préau une
exposition-vente de photos anciennes de Romont. L'ambiance était chaleureuse méme si,
sur les 29 exposants inscrits, seuls 21 étaient présents.

La Foire du mois d'aolt, le 31 ao(t, a connu un joli succés sous une météo favorable.
Parfois appelée « foire de la rentrée », elle a cette fois misé sur la Bénichon, en valorisant
les produits traditionnels. L'invité d’honneur, le groupe de danse Country « Dreamcatcher »,
de Vauderens, a mis une trés bonne ambiance en faisant la démonstration de ses talents au
public venu en nombre. Une scéne en bois a été installée pour I'occasion.

Animations des remparts

L’OTR s’engage également pour soutenir de différentes manieres les projets d’animation des
Remparts de Romont. Aprés les Epouvantails en 2012, et le projet des bonshommes de
neige malheureusement annulé pour manque de neige, un nouveau défi a été lancé aux
Romontois et aux habitants de la région : tricoter des manchons pour décorer les arbres de
la vieille ville. Une trentaine de tricoteurs et sept artistes ont mis la main a la pate pour un
trés joli résultat inauguré au mois de decembre.

Nous avons accompagné |'élaboration de ce projet, apporté notre soutien pour l'information,
la promotion et linauguration. L'Office du Tourisme a récolté de trés nombreuses réactions
positives de la part des visiteurs et des habitants de la région et certains groupes sont méme
venus de Suisse alémanigque pour découvrir ce projet original.

Autres manifestations

Durant 'année, 'OTR s’engage également pour les autres manifestations de Romont et sa
région en diffusant les événements a la presse et par divers canaux tels que I'agenda de
www.romontregion.ch et d'autres agendas électroniques. L'OTR participe également au
comité d’organisation de certaines manifestations en fonction du théme: 20 Heures de
musiques, etc.

Propres animations

Tour du Sauvage

En 2013, I'Office du Tourisme a organisé sa 25e saison estivale d’animations a la Tour du
Sauvage. Les 9 Jeudis du Sauvage ont eu un réel succés avec plus de 400 spectateurs au
total et en moyenne 41 personnes sur les 50 chaises disponibles. Le Théatre des Remparts
a naturellement fait salle comble lors de ses deux représentations.
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Le chanteur d'origine valaisanne Eric Constantin et son accordéoniste ainsi que les deux
chanteuses fribourgeoises « Desperate Divas » avec leurs airs et duos d'opéra-bouffe ont
eux aussi fait le bonheur de plus de 40 personnes. Les 9 expositions hebdomadaires variées
ont également bien fonctionné. Les artistes sont toujours charmés par ces lieux enchanteurs.
Cette année, chacun d’eux a estimé le nombre de visiteurs qui a poussé la porte de la tour
durant la semaine. On peut donc estimer a prés de 1000 le nombre de personnes qui ont fait
le tour des Remparts et découvert les expositions de |a tour.

Les peintures de Monique Esseiva-Grand et Hasan Akin, artistes de la région de Fribourg,
les photos d'lslande de Dominique Dubied et les divers objets d’art proposés par Jeannine
Bongard et ses amies ont, par exemple, suscité un réel intérét parmi les habitants de la
région et les touristes de passage.

La Tour du Sauvage représente une part importante du travail des collaboratrices de I'Office
du Tourisme, prés de 200 heures de travail par an pour 'organisation des soirées et des
expositions, la promotion, le sponsoring, 'accueil des intervenants et la mise en place du soir
ainsi que la billetterie.

Jeudis de Bicubic

En 2012, les films-conférences « Connaissance du Monde » ont été remplaces par les
« Jeudis de Bicubic », un produit créé par I'Office du Tourisme. Le but était de redonner un
nouveau souffle a ces animations pour lesquelles le public peinait & répondre présent. De
2011 & 2013, 11 soirées-rencontres sur le théme du voyage ont ainsi été organisées.

Malheureusement, malgré des conférenciers proches du public et des films remportant
parfois un réel succés dans d'autres régions (ex. Géraldine Fasnacht: One Step Beyond en
2013), le nombre de spectateurs a tout juste atteint la cinquantaine de personnes en
moyenne par soirée. Le bilan est donc assez négatif : il semblerait que le besoin de telles
projections n'existe pas dans la région. En raison des colits élevés de ces soirées, il a
malheureusement été décidé de ne pas continuer cette animation.

Féte de la Saint-Jacques @

La célébration de la féte de la Saint-Jacques a été initiée en 2010. Afin de profiler Romont
comme étape incontournable sur le Chemin vers Compostelle, la décision a été prise de
marquer chaque année la date du 25 juillet. L'an passé, c'est 'abbé Léon Chatagny qui a fait
découvrir aux participants les « saints de la Collégiale de Romont». En 2013, IOTR a
décidé d'intégrer la Féte de la St-Jacques aux Jeudis du Sauvage.

Ainsi, c’est au sein de la Tour du Sauvage que les intéressés ont été accueillis par Dominik
Wunderlin le jeudi 25 juillet 4 20h30 : conservateur en chef et vice-directeur du Musée des
Cultures de Bale, le musée qui a accueilli en 2012 une exposition temporaire sur le theme
des pelerinages. Il a présenté A la trentaine de personnes présentes une conférence
agrémentée de photos sur les chemins de pélerinages qui traversent la Suisse et plus
particuligrement la région de Béle, sa propre région.

L’OTR participe au groupe de travail de I'Association des Amis du Chemin de St-Jacques
pour marquer d'une fagon informative, esthétique et sympathique, le fait que Romont se
situe —pratiquement exactement- a 2000 km de St-Jacques de Compostelle.
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F. Partenariats et collaborations

Suisse Tourisme

L'OTR collabore avec I'organe officiel du tourisme en Suisse et a I'étranger, par le biais de
certaines campagnes de promotion (voir plus haut). Nous alimentons également la rubrique
« nouveautés » du site internet myswitzerland.com et l'agenda des manifestations
touristiqgues de Romont et sa région est repris automatiquement sur ce site.

Union Fribourgeoise du Tourisme (UFT)- Fribourg Région

COD - Conférence de Directeurs de Fribourg Région

L’OTR collabore activement avec I'organisation faitiére cantonale et participe chaque mois a
la Conférence de Directeurs de Fribourg Région.

Fonds cantonal de marketing

Rencontre entre le Président et le Directeur de PUFT et le comité

Assemblée générale de 'UFT a Romont

Bicubic a accueilli 'assemblée générale de I'Union Fribourgeoise du Tourisme le mercredi 24
avril 2013, par une belle journée ensoleillée. Les nombreux professionnels du tourisme et
politiciens présents ont ainsi eu le plaisir de découvrir (ou de redécouvrir) la salle de
spectacle et se sont extasiés devant la trés belle vue sur le Moléson et la campagne
environnante. lls ont également apprécié la qualité de I'apéritif proposé par un traiteur
romontois. L'OTR a offert le vin d’honneur.

Enjoy Switzerland : projet de mise en scéne

Dans le cadre du projet Enjoy Switzerland de Suisse Tourisme (qui vise a faire des
destinations touristiques des lieux de séjours parfaits, merveilleux et inoubliables), 'OTR a
gagné en 2012 le concours de projets de mise en scéne touristique de Fribourg Region. Ce
programme prévoyait la réalisation et la pose d’éléments en verre a '’Avenue Gérard-Clerc,
de panneaux d'accueil, ainsi que de fléches signalétiques en vieille ville.

Aprés de longues démarches administratives, le projet a été concrétisé a I'automne-hiver
2012. Suite a un concours artistique, c'est le jeune artiste bernois Thomas Blank qui a
réalisé quatre stéles monumentales pour accompagner le cheminement des visiteurs de la
gare en ville. Des panneaux d'orientation, congus par le graphiste Cyrille Limat d’Emulsion
Graphique @ Romont, ont été mis en place a la gare et a la Grand'Rue, et les fleches ont été
posées aux endroits adéquats avec le concours des services technique et de I'édilité de la
Commune. L'inauguration aura lieu au printemps 2014.

Région Glane-Veveyse (RGV)

L'OTR collabore avec la RGV dans le cadre de I'Assemblée des délégués et participe aux
groupes de ftravail mis sur pied. La RGV a également le mandat d'effectuer notre
comptabilite.
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Partenaires touristiques et culturels

Vitromusée Romont : mandat de promotion

Le Vitromusée demeure bien entendu au cosur de toute notre activiteé de promotion et
d'information, puisque c'est notre produit-phare et que 'OTR est mandaté pour en faire la
promotion.

Nous suivons la préparation de toutes les expositions temporaires de la décision des dates
au rapport de presse aprés la manifestation, en passant par les dossiers de presse, I'accueil
des journalistes, la relance, la pose des affiches, les annonces, etc. L'OTR se charge
également de la relecture des textes explicatifs et des publications en lien avec les
expositions : en 2013, l'ouvrage « Echos, Ombres et Reflets » en lien avec 'exposition de
peintures sous verre de Fride WirtiWalser.

Les manifestations et les activités organisées au Vitromusée font Pobjet d’un soin tout
particulier dans leur diffusion par I'OTR. Ateliers, visites guidées publiques chaque
mois, démonstrations a l'atelier, programme d’activités pour les enfants... autant
d’activités relayées par l'office du tourisme par le bials des agendas, par I'envoi de
communiqués a la presse ou par des articles sur romontregion.ch...

L'OTR veille également a ce que le Vitromusée soit présent sur toutes les pages d'agendas
électroniques ou de promotion culturelle et gére tous les contacts avec la presse. Nous
avons par exemple des partenariats avec Loisirs.ch, Léman Sans Frontiéres, Accrochages et
entretenons d'étroites collaborations avec d’autres médias.

La page Facebook du Vitromusée est aussi tenue a jour par L'OTR. Au moins une fois par
semaine, des messages invitant aux activités du musée, aux visites guidées ou aux ateliers
y sont publiés.

Association culturelle Bicubic : mandat de billetterie

L'OTR geére I'entier de la billetterie de Bicubic, de la mise en place du spectacle sur le site
jusqu'aux statistiques et décomptes. L'OTR participe également a la réeflexion sur le
fonctionnement du site internet de Bicubic et de la billetterie électronique et a la gestion des
probiémes informatiques liés. En 2013, FOTR a également collaboré a la mise en place du
nouveau systéme d’abonnements pour la saison culturelle 2013/2014 et a participé a la
réservation et a la facturation de ceux-ci. En outre, 'OTR fait une relecture des textes du
programme.

Association culturelie Les Capucins : mandat de billetterie

Depuis sa rénovation, 'Eglise des Capucins vit au rythme des animations de I'Association
culturelle Les Capucins. C’est déja la deuxiéme saison culturelle qui a été lancée. En 2013,
quatre spectacles ont eu lieu entre janvier et décembre 2013: des contes de la St-Valentin,
un spectacle de musique et magie pour les enfants, de la musique pop a capella (qui a
affiché complet) et des lectures décalées avant Nogl. L'OTR est mandaté pour gérer la
billetterie de ces spectacles et participe a la relecture de certaines parties du programme.
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Autres partenaires touristiques et culturels régionaux

Partenaires pour la promotion

Léman Sans Frontiéres

{'Office du tourisme représente le Vitromusée a 'Association Léman Sans Frontieres, dont
le but est de valoriser les richesses du patrimoine de la région du Léman, des alpes
avoisinantes et de la Gruyére. Ce partenariat lui permet d'étre présent sur le site internet et
dans la brochure annuelle largement diffusée.

En collaboration avec FUFT et Léman Sans Frontigres, 'OTR développe un produit
d’itinérance & mohilité douce dans la région.

Loisirs.ch — Tempslibre.ch

L'OTR collabore également avec Loisirs.ch par le biais d'articles dans son magazine
biannuel, sur son site internet d’activités et de loisirs, ou encore en remplissant 'agenda
culturel tempslibre.ch de toutes nos manifestations, L'OTR gére également le partenariat
entre loisirs.ch et le Vitromusée qui permet au musée d'avoir une présence publicitaire dans
ses supports.

Smartbox : Coffret « Loisirs en familles »

Depuis 2013, YOTR est en étroite collaboration avec I'entreprise de coffrets cadeaux
Smartbox, plus précisément au coffret d'activités « Loisirs en families ».

Grace a un partenariat avec le Vitromusée Romont et le Pied Total & Villarimboud, les
familles qui regoivent ce coffret peuvent effectuer le parcours pieds nus et bénéficier des
entrées au musée et des activités enfants proposées dans le cadre de Iexposition
temporaire. La présence dans ce coffret est une jolie vitrine pour ces deux partenaires.

Autres partenaires promotionnels

L'OTR collabore également étroitement avec plusieurs magazines d'art dont Accrochages
pour lequel 'OTR gére le partenariat du Vitromuseée.
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Partenaires ponctuels

Vente de forfaits Semaine de la mobilité

En septembre 2013, 'OTR a participé a la vente des forfaits SeMo, qui a malheureusement
rencontré un succés trés mitigé. Ce forfait (mis sur pied par les organisateurs de la semaine
de la mobhilité en association avec Frimobil et PubliBike donnait 'accés a tout le réseau des
transports publics sur le canton du 16 au 22 septembre.

Pour CHF 49.-, les acquéreurs pouvaient également profiter des vélos en libre-service, des
parkings d’échange et de rabais sur des offres culturelles et touristiques.

Office du Tourisme de Romont et sa région
Eliane Aubry
Responsable accueil et animation

e e

Au nom du Conseil communal

V.

Roger BRODARD
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