
Contact
Centrale & district de la Singine
026 510 49 00
info@vhd-hilfsdienste.ch

Romandie
078 644 61 48
romandie@service-entraide.ch

District du Lac 
079 255 47 48
seebezirk@vhd-hilfsdienste.ch

VHD

depuis 2001

Nos services 

Médiation

Votre 
engagement

Association à but non lucratif propo-
sant de nombreux services d‘aide qui 
améliorent la qualité de vie et l‘autono-
mie à domicile.
Le VHD aide les personnes âgées, ma- 
lades ou avec une atteinte à la santé  
(temporaire ou durable). Les services  
sont fournis par des auxiliaires béné-
voles indemnisés par le VHD.

Association de  
service d’entraide

Verein zur Vermittlung von Hilfsdiensten



 Vous cherchez... 

Nos services
• aide au ménage 

(lessive, nettoyage, courses, cuisine, couture, etc.)
• services d‘assistance et d’accompagnement, gardes de nuit  

(pas de veille active)
• services de transport 

(voiture de tourisme, véhicule adapté  
pour fauteuil roulant, monte-escalier  
Scalamobil)

• travaux de jardinage et entretien  
extérieur

• petites réparations
• travaux de dactylographie,  

déclaration d‘impôts, aide aux devoirs

Marche à suivre
Vous pouvez nous adresser votre demande par téléphone, par courriel ou 
par le biais des formulaires en ligne sur www.service-entraide.ch.
Nos collaborateurs traitent votre requête et s‘efforcent d‘organiser le ser-
vice demandé au mieux – la satisfaction de nos clients et des auxiliaires 
bénévoles nous tient à cœur.

Tarifs pour les clients
Tarif horaire les jours ouvrables   CHF  32.00
Tarif horaire les week-end ou jours fériés   CHF  37.00
Garde de nuit de 22h00 à 06h00   CHF  162.00
Utilisation d’un véhicule privé (par km)  CHF  1.00
Utilisation d’un véhicule pour fauteuil roulant (par km) CHF  1.30
Monte-escalier Scalamobil : par transfert d‘escalier   CHF  14.00
Frais administratifs (facturation mensuelle) CHF  8.00 
Les week-ends et les jours fériés, chaque heure entamée  
est arrondie à une heure entière.

Tel. 026 510 49 00 
Courriel romandie@service-entraide.ch - www.service-entraide.ch
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 Vous vous engagez... 

Notre offre pour les auxiliaires bénévoles
Vous êtes à la recherche d‘une ac-
tivité utile et souhaitez aider vos 
semblables à améliorer leur qua-
lité de vie et leur autonomie ? Le 
VHD vous propose une expérience 
de vie épanouissante et précieuse, 
dans différents domaines de travail. 
Vous recevrez pour vos prestations 
un remboursement des frais en tant 
que bénévole – nous ne sommes 
pas un employeur et ne pouvons 
donc pas vous rémunérer avec un 
salaire.

Marche à suivre
Nous aurons le plaisir de vous accueillir pour faire votre connaissance 
lors d‘un entretien au secrétariat à Fribourg. N’hésitez pas à contacter le 
VHD par téléphone, par courriel ou par le biais des formulaires en ligne 
sur www.service-entraide.ch (onglet Travail) en cas d’intérêt.

Un modèle d‘indemnisation attractif pour les bénévoles
Le VHD indemnise le travail bénévole à des tarifs horaires intéressants 
avec un remboursement des frais de voyage et des tarifs plus élevés 
pour les week-ends et les jours fériés.
Conditions sur demande ou sur notre site internet 
www.service-entraide.ch (onglet Travail)

Tel. 026 510 49 00
Courriel romandie@service-entraide.ch - www.service-entraide.ch
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 Le Scalamobil
Le Scalamobil est une aide mobile qui per-
met de monter et descendre des escaliers 
facilement et en toute sécurité.
Des assistants formés se chargent des 
transferts dans les escaliers et se rendent 
ensuite en voiture de tourisme ou avec le 
véhicule pour chaise roulante jusqu’au lieu 
de destination. 
Sur demande, un accompagnement au 
rendez-vous est également possible.

 Devenez membre du VHD
Devenez membre du VHD et participez ainsi à cette importante institution 
bénévole de santé. La cotisation annuelle s‘élève à CHF 30.- par person-
ne ou par couple. 
En prenant part à l‘assemblée générale, vous participez activement à la 
vie de l‘association.
Les clients ne doivent pas obligatoirement devenir membres pour béné-
ficier des prestations. Cependant, toutes les contributions à notre asso-
ciation par le biais de cotisations ou dons sont grandement appréciées.

 Dons
En tant qu‘organisation bénévole d‘utilité publique sans contributions ou 
subventions des pouvoirs publics, le VHD est très reconnaissant de votre 
soutien financier :
IBAN CH09 0900 0000 3032 6708 9

Secrétariat de l’association  
VHD Association de service d‘entraide
Rue des Pilettes 1, 1700 Freiburg
Heures d‘ouverture du bureau : LU - VE 8h30 - 16h30
Tél. 026 510 49 00 
Courriel romandie@service-entraide.ch - www.service-entraide.ch
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